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TERMENI SI CONDITII GENERALE DE ACHIZITIE ALE GRUPULUI PORSCHE HOLDING
PARTEA D: TERMENI SI CONDITII DE ACHIZITIE PENTRU SERVICII iN DOMENIUL
TEHNOLOGIEI INFORMATIEI (IT) SI/SAU AL INFORMATIILOR SI COMUNICATIILOR

ELECTRONICE (TC)

Urmatoarele dispozitii speciale din prezenta Parte D (= ,TCA IT") se aplicd, in plus fata de dispozitiile
din Partea A, serviciilor din domeniul tehnologiei informatiei (IT) si/sau al informatiilor si
comunicatiilor electronice (TC).
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Termenii utilizati in acesti TCA IT au urmatoarele intelesuri:
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,Servicii de dezvoltare Agile” inseamna servicii de dezvoltare care sunt furnizate prin
intermediul unei abordari iterative si incrementale si ale cdror principii se bazeazd pe
,Manifestul pentru Dezvoltarea Software Agile” (Manifestul Agile).

,Software de operare” inseamnd programele software necesare pentru utilizarea
preconizata a componentelor hardware (de exemplu, a sistemelor de operare), indiferent
daca acestea sunt deja instalate pe componente hardware in momentul in care sunt
furnizate Clientului sau trebuie instalate ulterior.

"Servicii cloud” inseamna servicii bazate pe tehnologia informatiei care sunt furnizate ca
serviciu prin medii de retea precum internetul. Aceste servicii oferite de Contractant includ
furnizarea de aplicatii (SaaS) sau de resurse virtualizate de infrastructurd IT cu diferite
niveluri de integrare verticala (PaaS, laaS). Tn cadrul modelului de responsabilitate
partajatd, Contractantul este responsabil de intretinerea si securitatea resurselor pe care
le furnizeazd, in timp ce Clientul isi asuma responsabilitatea pentru gestionarea si
securitatea proceselor de activitate (business), a aplicatiilor si a datelor operate pe aceste
resurse.

4Efect Copyleft” inseamnd consecinta legala a obligatiei existente in anumite licente privind
programe sau aplicatii software libere si din surse deschise (open-source) (cunoscute sub
denumirea de licente copyleft) de a distribui mai departe dezvoltari si/sau modificari
ulterioare ale programelor sau aplicatiilor software libere si din surse deschise si, daca
este cazul, ale altor programe sau aplicatii software asociate cu programele sau aplicatiile
software libere si din surse deschise, in conformitate cu conditiile specifice de utilizare ale
licentei copyleft aplicabile programelor sau aplicatiilor software libere i din surse deschise
si de a le divulga impreuna cu codul sursa.

,Software incorporat” inseamna programe si aplicatii software care sunt integrate in
componente hardware. Software-ul incorporat poate fi standard sau personalizat.
»Servicii de dezvoltare” inseamna servicii contractuale in cadrul cdrora Contractantul
trebuie sd dezvolte anumite elemente de livrare (de exemplu, software, dezvoltarea de
servicii si aplicatii, personalizare). Livrabilele serviciilor de dezvoltare sunt, in general,
reprezentate de programe si aplicatii software personalizate.

,Programe si aplicatii software libere si din surse deschise” (FOSS) inseamna programe
si aplicatii software care sunt licentiate de titularii de drepturi respectivi oricérei persoane
in scop de utilizare cuprinzatoare — adica inclusiv in scopuri de editare si distributie
(inclusiv in formd editatd) — si gratuitd, in conformitate cu cerintele licentei respective (de
exemplu, furnizarea de informatii privind licenta, divulgarea modificdrilor, furnizarea
codului sursd etc.) si ale caror coduri sursa sunt disponibile.

,Software personalizat” inseamna programe si aplicatii software care a fost special
programate sau dezvoltate pentru Client sau pentru companiile din Grupul Porsche.
Software-ul personalizat include si componente ale programelor si aplicatiilor software
standard care au fost dezvoltate sau programate pentru Client sau pentru companiile din
Grupul Porsche, de exemplu ca parte a serviciilor de dezvoltare, personalizare sau de
asistentd si intretinere.

4Asistenta pentru migrare” inseamnd serviciul furnizat de un furnizor pentru a ajuta un
client sd facd trecerea catre o altd solutie tehnicad sau cétre un alt furnizor. Acest suport
presupune furnizarea continud a serviciilor anterioare, in aceleasi conditii, si pe durata
tranzitiei.

,Continut deschis” se referd la continutul protejat de drepturi de autor, cum ar fi software,
fonturi, suporturi, fotografii si alte materiale care sunt publicate sub licente si care permit
utilizarea, editarea si redistribuirea libera a acestui continut, in anumite conditii.

,Servicii de mentenanta” inseamna servicii contractuale prin care Contractantul asigura
mentenanta si actualizarea programelor si aplicatiilor software sau ale componentelor
hardware. Serviciile de mentenantd includ in special furnizarea de actualizari, imbunéatatiri
(upgrade) si noi versiuni de programe.

Jincalcéri ale drepturilor de proprietate” inseamna inclcarea drepturilor tertilor, inclusiv
a drepturilor de proprietate industrialda (de exemplu, brevete) si a cererilor
corespunzatoare, a drepturilor de autor si a secretelor comerciale protejate prin lege, prin
intermediul serviciilor contractuale sau al utilizarii contractuale sau preconizate a acestora.
,Masuri de testare a securitatii” inseamna masuri menite sa identifice erori, vulnerabilitati
sau lacune de securitate IT. Acestea includ in special proceduri de testare sau investigatii
exploratorii si ofensive (in special teste de sarcind, teste de stres si de penetrare, analiza
componentelor hardware si ale programelor si aplicatilor software utilizate,
descompunerea/ingineria inversa a programelor si aplicatiilor software, eliminarea sau
eludarea dispozitivelor de protectie a programelor) care vizeaza penetrarea sistemelor
informatice sau de retea sau analizarea, testarea sau adaptarea componentelor hardware
si a programelor si aplicatiilor software.

,Software standard” inseamna programe si aplicatii software care nu au fost dezvoltate
special pentru Client.

,Servicii de asistentd” inseamna servicii contractuale in legéturd cu care Contractantul
asigura asistentd utilizatorilor. Contractantul va primi, de exemplu, solicitarile utilizatorilor

prin intermediul unui centru de apeluri sau al unui serviciu de asistentd (helpdesk), va
raspunde acestora si va remedia orice defecte sau erori.
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OBIECTUL

Tn cazul in care Clientul este de acord cu conditiile de licentd/utilizare ale Contractantului
sau ale tertilor, se aplica doar reglementarile sub incidenta cdrora intrd tipul si obiectul
drepturilor de utilizare. Nu se aplicd nicio dispozitie suplimentard, in special in ceea ce
priveste taxele si impozitele si facturarea, garantia acordatd produselor, rdspunderea,
legea aplicabila si/sau competenta jurisdictionald teritoriald.

SERVICII CONTRACTUALE

Contractantul trebuie sa furnizeze serviciile contractuale la calitatea convenitd sau, in
general, uzuald si in conformitate cu stadiul actual al tehnologiei si cu diligenta aplicabila
n mod uzual in domeniul de activitate si, in toate cazurile, cel putin cu diligenta asteptata
de la un agent economic prudent, si sa monitorizeze si sa inregistreze in permanentd acest
lucru.

Contractantul trebuie sa se asigure ca toate produsele si serviciile furnizate respecta
standardele de sigurantd in vigoare si sa notifice Clientul cu privire la orice masuri de
sigurantd esentiale. De asemenea, aceasta trebuie sa instiinteze imediat Clientul cu privire
la orice vulnerabilitéti si incidente de securitate cunoscute.

Atunci cand presteazd serviciile contractuale, Contractantul trebuie sd respecte cerintele
minime de securitate privind informatiile Clientului, in versiunea in vigoare a acestora
(disponibile la adresa: Porsche Holding | Portalul Furnizorilor).

Serviciile contractuale nu pot contine nicio functie care s& permitd Contractantului sau
tertilor s& colecteze, sa transmitd, sa stocheze sau sd prelucreze in orice alt mod date cu
caracter personal, cu exceptia cazului in care acest lucru este convenit in mod expres prin
contract.

Tn cazul in care Contractantul necesitd acces la sistemele Clientului pentru a furniza
serviciile contractuale, acest lucru va fi permis doar in conformitate cu cerintele minime
ale Clientului si necesitd consimtdmantul prealabil expres al Clientului.

Clientul are obligatia sa furnizeze resurse (hardware, software, spatii etc.) doar dacd acest
lucru a fost convenit in mod expres in scris.

Tn cazul in care partile contractante au convenit si cu privire la furnizarea codului sursé al
programelor si aplicatiilor software, acesta trebuie furnizat impreuna cu documentatia
completd de dezvoltare si instrumentele de dezvoltare, inclusiv pentru actualizari,
imbunatatiri sau alte versiuni noi ale programelor si aplicatiilor software furnizate ca parte
a serviciilor de mentenanta.

Odatd ce Contractantul a furnizat servicii contractuale o perioadd consecutiva de cel putin
sase (6) luni, acesta trebuie sa furnizeze asistentd pentru migrare, la solicitarea Clientului.
Pentru acordarea acestei asistente, se poate solicita 0 remuneratie suplimentara, la tarifele
percepute in mod obisnuit pe piatd. Cu toate acestea, Contractantul nu are obligatia sa
ofere aceasta asistenta, in cazul in care este nejustificat sa facd acest lucru din cauza unor
circumstante speciale la finalul contractului.

Contractantul trebuie sa ofere Clientului servicii de mentenantd si asistentd pentru
serviciile contractuale care fi revin, la cerere si in conditiile standard de pe piata.

PROGRAME $1 APLICATII SOFTWARE LIBERE $I DIN SURSE DESCHISE (FOSS) $I ALTE
TIPURI DESCHISE DE CONTINUT

Tn cazul in care Contractantul intentioneaza si integreze FOSS in produsele sau serviciile
care urmeazd sd fie furnizate, acesta se angajeaza sa furnizeze urmatoarele servicii
contractuale esentiale: Furnizorul trebuie s puna la dispozitia Clientului (i) informatii
complete si exacte cu privire la programele FOSS specifice, inclusiv denumirea exactd,
versiunea, orice licente si conditii de utilizare asociate, sursa programelor si aplicatiilor
software si orice mentiuni privind drepturile de autor sau autorul, in conformitate cu
procesele stabilite de Client si cu documentele si instrumentele standard furnizate in acest
scop. In plus, (ii) Contractantul trebuie sa explice motivele utilizrii programelor FOSS la
care se face referire mai sus. In cele din urma, (iii) Contractantul garanteazs ca a fost
efectuatd o verificare a compatibilitétii intre diferite componente sau licente FOSS cu
scopul de a asigura o utilizare conforma cu licenta, in cadrul obiectului elementelor de
livrare. Contractantul trebuie sd furnizeze aceste informatii intr-un format usor de inteles
n general, din propria sa initiativa.

Programele FOSS pot fi incluse in elementele de livrare doar in cazul in care Clientul
convine in prealabil si in scris in acest sens. Aceasta cerinta se aplicad si in cazul in care
conditiile licentelor FOSS permit in mod expres utilizarea planificatd a programelor FOSS
n elementele de livrare.

Atunci cand utilizeaza programe FOSS, Contractantul trebuie sa proiectele utilizarea
acestora astfel incat elementele de livrare si/sau programele si aplicatiile software sau
sistemele sd nu fie grevate de drepturi ale tertilor sau de alte obligatii, in special de un
efect copyleft. In plus, aceste programe pot fi utilizate doar astfel incat si nu existe niciun
conflict cu o semnaturd digitald utilizata sau cu procedura de programare autentificatd a
Clientului, iar informatiile de autentificare, cheile criptografice sau alte informatii referitoare
la programele si aplicatiile software utilizate sa rdmana neafectate si, in special, sa nu fie
divulgate tertilor.

Fard a aduce atingere oricaror alte drepturi ale Clientului, Contractantul garanteazd
Clientului ca va respecta cerintele Sectiunii 4.3, precum si toate cerintele licentelor
relevante, pentru toate programele FOSS utilizate de acesta in legéturd cu elementele de
livrare, ca elementele de livrare nu contin alte programe si aplicatii software libere si din
surse deschise si ca nu existd nicio incalcare a dispozitiilor privind drepturile de autor
dincolo de acestea.

In masura in care se impune prin conditiile de licent3 ale programelor FOSS, Contractantul
acceptd faptul ca reprezinta o obligatie contractuald esentiald s& predea Clientului codul
sursa al programelor FOSS si orice modificari aduse acestuia, nu mai tarziu de momentul
livrarii elementelor de livrare.

Tn cazul in care sunt implicati subcontractanti, acestia trebuie s fie supusi unor obligatii
similare, in conformitate cu prezenta Sectiune 4.
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In cazul in care Contractantul incalcd oricare dintre obligatiile prevdzute in prezenta
Sectiune 4 sau incalca dispozitiile licentei si conditiile de utilizare a programelor FOSS
utilizate, acesta are obligatia sd despagubeasca Clientul si societatile sale afiliate impotriva
oricdror pretentii, prejudicii, Pierderi sau costuri astfel cauzate, precum si sa ii exonereze
impotriva pretentiilor tertilor, la solicitarea Clientului. O incélcare a prezentei Sectiuni 4
constituie o incalcare semnificativa a contractului.

Dispozitiile prezentei sectiuni se aplicd in mod corespunzdtor si utilizdrii a ceea ce se
numeste in mod obisnuit continut deschis.

DREPTURI DE UTILIZARE §I CERERI PRIVIND DREPTURILE DE PROPRIETATE
INTELECTUALA

Toate rezultatele, indiferent de forma, obtinute din utilizarea elementelor de livrare si a
rezultatelor muncii in cadrul acestor raporturi contractuale sunt proprietatea Clientului, cu
exceptia cazului in care se stipuleaza in mod specific mai jos. Clientului 7i revin toate
drepturile prezente si viitoare de utilizare si exploatare, fara restrictii, inclusiv dreptul de a
edita, traduce, reproduce, distribui, reproduce public si pune la dispozitia publicului.
Contractantul nu este autorizat sa utilizeze aceste rezultate dincolo de ceea ce este necesar
pentru furnizarea contractuala a serviciilor.

Contractantul dobandeste drepturile de utilizare/licentele necesare pentru utilizarea
contractuald sau preconizatd a serviciilor contractuale de la titularii de drepturi respectivi,
pe propria sa cheltuiald, cu exceptia cazului in care s-a convenit in mod diferit prin contract.
Contractantul trebuie sa instiinteze Clientul cu privire la toate produsele care fac obiectul
drepturilor de protectie si de brevet si care apar pe durata prestarii serviciilor contractuale.
Tn cazul inventiilor, Clientul trebuie sa evalueze imediat daci este interesat sa inregistreze
inventia si trebuie sd informeze Contractantul in termen de cel mult sase (6) saptamani de
la instiintare dacd intentioneaza sa inregistreze inventia. In acest caz, Contractantul trebuie
sd depund toate eforturile si nu omita nimic, astfel incat sa ii permita Clientului s protejeze
inventia si sd poatd depune cererile de inregistrare a drepturilor de proprietate
corespunzitoare in numele Clientului. Tn acest caz, Clientul se angajeaza si preia toate
drepturile si obligatiile asociate cu utilizarea inventiei, precum si toate costurile suportate
ca urmare a acestei utilizari. In cazul in care Clientul nu utilizeaza inventia in timp util,
Clientul beneficiazd de un drept neexclusiv de utilizare gratuitd a elementului de livrare
brevetabil, nelimitat in ceea ce priveste timpul, spatiul si continutul.

Clientul isi rezerva toate drepturile, in special drepturile de proprietate si drepturile de
autor, asupra tuturor profilurilor cerintelor tehnice, ilustratiilor, bunurilor, mijloacelor de
productie, suporturilor de date digitale, desenelor, calculelor de acces/utilizare, mostrelor
si altor documente si resurse operationale puse la dispozitia Contractantului de Client;
acestea nu pot fi puse la dispozitia tertilor fard consimtdmantul prealabil scris al Clientului,
trebuie utilizate exclusiv pentru furnizarea serviciilor contractuale si trebuie returnate
Clientului dupa finalizarea serviciilor contractuale, fara a i se solicita acest lucru, si orice
copii ale acestora trebuie distruse sau sterse.

Clientul este autorizat sd efectueze teste de securitate ale serviciilor contractuale cu titlu
gratuit. Contractantul trebuie sa obtina consimtamintele necesare de la terti, in cazul in
care drepturile acestora ar putea fi afectate de testele de securitate.

Toate drepturile de utilizare acordate in cadrul obiectului acestor TCA IT pot fi exercitate
de catre terti contractati de Client, cu conditia ca exercitarea acestora de cétre tertii
contractati de citre Client s aiba ca scop exclusiv onorarea comenzii Clientului. in special,
Clientul poate contracta terte parti sa intreprindd masuri de testare a securitatii; acestea
includ, fara a se limita insa la, companii de securitate IT, experti in securitate IT, furnizori
de platforme/initiative pentru identificarea vulnerabilitatilor de securitate (programe de tip
bug bounty) si/sau participanti la programe de tip bug bounty.

Toate drepturile acordate prin acesti TCA IT sunt, de asemenea, disponibile si companiilor
Grupului Porsche Holding, dacd este cazul, in conformitate cu legislatia romand (a se vedea
Sectiunea 1. din Partea A a TCA).

DREPTURILE DE UTILIZARE, STERGERE $I DIVULGARE A DATELOR

Contractantul este autorizat sd utilizeze datele Clientului doar in mdsura in care este
necesar pentru prestarea serviciilor contractuale. Contractantul nu poate sa revendice
niciun drept de proprietate sau alte drepturi asupra acestor date si, in special, nu poate sa
utilizeze datele Clientului in scopuri asociate cu volumele mari de date (Big Data), cum ar
fi colectarea de date, crearea de baze de date sau analiza datelor.

Toate datele trebuie sa fie furnizate la solicitarea Clientului si féra costuri suplimentare,
ntr-un format electronic obisnuit Tn sectorul respectiv de activitate sau convenit in
prealabil, si trebuie sd fie actualizate macar cu o frecventd zilnica. Datele vor fi transmise
si tertilor desemnati de Client. Datele astfel transmise trebuie sé fie usor de reintegrat in
sistemul Clientului si trebuie sa permitd transferul in alte sisteme, cu eforturi rezonabile.
De asemenea, acestea trebuie sd fie structurate astfel incat sa fie usor de inteles pentru
specialisti. In cazul in care a fost convenit un anumit format de fisier, modificarile sunt
permise doar cu consimtamantul prealabil al Clientului.

Cu exceptia cazului in care se convine in mod expres diferit, Contractantul trebuie sa
steargd toate datele dupd sase luni de la incetarea serviciilor contractuale, din proprie
initiativa, si sd confirme in scris ca a facut acest lucru.

Contractantul poate sterge datele nainte de acest termen doar cu consimtamantul scris al
Clientului sau dupa finalizarea transferului si receptiei datelor.

Contractantul nu are niciun drept de retentie asupra datelor.

ASISTENTA IN CADRUL PROCEDURILOR DE COLECTARE A PROBELOR

Contractantul trebuie sa ofere Clientului asistenta care se impune prin obtinerea,
compilarea si difuzarea de informatii si date, in masura in care acest lucru este necesar in
contextul procedurilor oficiale de administrare de probe si nu contravine unor motive
imperioase de protectie a datelor sau a confidentialitatii.
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SERVICII SOFTWARE CONTRACTUALE STANDARD

Contractantul trebuie sa pund la dispozitia Clientului programele si aplicatiile software
standard, precum si documentatia aferenta.

Contractantul trebuie sa furnizeze programele si aplicatiile software standard sub forma
de cod obiect executabil, pe suporturi de date standard.

Documentatia, in special cea care priveste instalarea, utilizarea, operarea sau mentenanta,
se pune la dispozitia Clientului in limbile romana sau engleza, in format fizic sau in format
digital care permite tiparirea. Principala obligatie este furnizarea documentatiei.
Documentatia trebuie sd fie corespunzatoare, astfel incat un utilizator obisnuit sé@ poatd
utiliza programele si aplicatile software fard asistentd din partea Contractantului.
Manualele de utilizare puse la dispozitie trebuie sa permitd unui specialist IT sa instaleze,
sd utilizeze si sd asigure mentenanta programelor si aplicatiilor software.

LICENTA/DREPTURILE DE UTILIZARE PENTRU PROGRAME $I APLICATII SOFTWARE
STANDARD

Contractantul acorda Clientului drepturi de utilizare neexclusive si irevocabile in legatura
cu programele si aplicatiile software standard, care sunt nelimitate in ceea ce priveste
teritoriul si continutul, pot fi transferate in cadrul Grupului Porsche Holding GmbH si pot
fi sub-licentiate (inclusiv etapizat), pentru toate tipurile de utilizari cunoscute si
necunoscute, in conformitate cu legislatia locala. Pértile contractante trebuie sé convina
asupra unei remuneratii adecvate, in cazul in care drepturile sunt exercitate pentru tipuri
necunoscute de utilizri. Utilizarea include in special duplicarea programelor si aplicatiilor
software standard furnizate pentru utilizarea contractuald si stocarea acestora, inclusiv
instalarea necesara pe sisteme informatice, incarcarea, executarea si prelucrarea bazelor
de date. Dreptul de utilizare include, dar nu se limiteaza la, dreptul tertilor de a procesa si
dezvolta programe care ruleaza impreund cu programele si aplicatiile software standard
pentru Client; acelasi lucru este valabil si in cazul stabilirii interoperabilitétii cu sistemele si
programele invecinate. Cu exceptia situatia in care s-a convenit in mod expres asupra unui
transfer limitat in timp al programelor si aplicatiilor software standard, drepturile de
utilizare se acorda pentru o perioadd nedeterminata. Transferul de proprietate nu este
asociat cu acordarea drepturilor de utilizare.

Restrictiile privind continutul aplicabile drepturilor de utilizare a programelor si aplicatiilor
software standard ale Clientului, in special in ceea ce priveste numarul de instalatii sau de
utilizatori (nominalizati sau care acceseaza simultan), se aplica doar utilizdrii directe a
programelor si aplicatiilor software standard, nu insa si utilizarii indirecte a programelor si
aplicatiilor software standard de cétre utilizatori care acceseazd alte sisteme si/sau
programe utilizate de Client care inter-opereazd cu programele si aplicatiile software
standard.

fn cazul in care Contractantul furnizeaza Clientului corectii, patchuri, actualizari,
fmbunététiri sau noi versiuni ale programelor si aplicatiilor software standard sau
documentatii actualizate ca parte a remedierii defectelor, acestea fac, de asemenea,
obiectul tuturor dispozitiilor asupra cdrora partile contractante au convenit in legatura cu
programele si aplicatiile software standard furnizate cel mai recent, inclusiv drepturile de
utilizare acordate.

in cazul in care sunt necesare instrumente speciale de acces, dispozitive sau licente
speciale pentru utilizarea programelor si aplicatiilor software standard, Contractantul
trebuie sd furnizeze o cantitate suficienta de astfel de instrumente.

Clientul este autorizat sa prelucreze programele si aplicatiile software standard, in special
sd realizeze modificdri, extensii sau alte modificari ale programelor si aplicatiilor software
standard, in cazul in care Clientul a permis Contractantului doua tentative prealabile de
remediere a defectului. Clientul nu detine niciun drept propriu de utilizare sau exploatare
a acestor adaptéri dincolo, in plus fatd de obiectul contractului. Tn plus, Clientul este
autorizat sd decompileze programele si aplicatiile software standard in limitele stabilite in
conformitate cu reglementérile n vigoare. Contractantul trebuie sa puna la dispozitia
Clientului, la solicitarea scrisd a acestuia din urmd, toate datele si informatiile necesare
pentru a stabili interoperabilitatea cu alte echipamente hardware si programe sau aplicatii
software.

Clientul poate face si utiliza copii ale programelor si aplicatiilor software standard furnizate
Clientului in scopuri de realizare a copiilor de siguranta si de arhivare. In cazul in care
Clientul a obtinut programele si aplicatiile software standard descarcandu-le online,
Clientul le poate copia pe suporturi de date. Drepturile asupra programelor si aplicatiilor
software standard sunt apoi epuizate in acelasi mod ca si in cazul unei achizitii pe un suport
de date.

SERVICII CONTRACTUALE IN LEGATURA CU COMPONENTELE HARDWARE

Componentele hardware trebuie s& poarte marcajul CE si si fie livrate in conformitate cu
reglementarile OVE in vigoare.

Contractantul trebuie sa pund la dispozitia Clientului componente hardware, cu programe
si aplicatii software si/sau software de operare incorporate, precum si fmpreund cu
documentatia aferent. In méasura in care programele si aplicatiile software incorporate
si/sau programele si aplicatiile software de operare sunt programe si aplicatii software
standard, se aplica in consecintd Sectiunile 8 si 9; in masura in care programele si
aplicatiile software incorporate si/sau programele si aplicatiile software de operare sunt
programe si aplicatii software personalizate, se aplica in schimb Sectiunile 12 si 13. Acesti
TCA IT si Partea A - Sectiunea generald a acestor TCA se aplicd exclusiv programelor si
aplicatiilor software incorporate si programelor si aplicatiilor software de operare; dacd, in
mod exceptional, Clientul accepta licenta/conditiile de utilizare ale Contractantului pentru
programele si aplicatiile software incorporate si programele si aplicatile software de
operare, Sectiunea 2.1 se aplica in mod corespunzator.

SERVICII CONTRACTUALE iN CLOUD
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Ca parte a furnizérii de servicii in cloud, Contractantul se angajeazd sd despagubeasca
complet Clientul pentru toate pretentiile tertilor si costurile asociate care pot aparea din
cauza unei abateri a Contractantului de la dispozitiile legale sau conditiile licentei.
Exceptand situatia in care se convine in mod diferit prin contract, disponibilitatea serviciilor
in cloud va fi de 99,98%, raportat la o lund calendaristica.

Serviciul in cloud trebuie sa corespunda stadiului actual al tehnologiei.

Exceptand situatia in care se convine in mod diferit, Contractantul trebuie sa realizeze copii
de sigurantd ale datelor cu o frecventa zilnicd sau sa permita Clientului sa faca acest lucru.
Copiile de sigurantd ale datelor trebuie sa indeplineascé conditiile enumerate in Sectiunea
6. Cu exceptia cazului in care se convine ih mod expres diferit, copiile de siguranta ale
datelor trebuie sterse dupd sase luni.

Inainte de implementarea de citre Contractant a modificérilor relevante pentru Client (de
exemplu, interfete) ale Serviciilor in cloud, acesta trebuie sa furnizeze Clientului informatiile
necesare pentru a asigura utilizarea contractuald neintrerupta a Serviciilor in cloud, in timp
util si in formd textuald.

Contractantul poate sa stocheze si sa prelucreze datele doar in UE sau in tari terte sigure
si nu poate s schimbe locul de stocare si prelucrare a acestora fara consimtamantul scris
al Clientului. Aceastd cerinta se aplica si serverelor pe care sunt stocate copiile de
sigurantd ale datelor, precum si centrelor unde se realizeaza copiile de siguranta ale
datelor, care sunt utilizate in cazul unei defectiuni a aplicatiilor, programelor software si/sau
infrastructurii sau in cazul unei urgente descrise in contract.

SERVICII SOFTWARE CONTRACTUALE PERSONALIZATE

Contractantul trebuie sa pund la dispozitia Clientului programe si aplicatii software
personalizate, sub formd de cod obiect si cod sursa, aldturi de documentatia de utilizare,
documentatia de programare si instrumentele de dezvoltare necesare pentru prelucrarea
programelor si aplicatiilor software personalizate.

Contractantul trebuie sa utilizeze instrumente de scanare a codurilor pentru a inregistra
calitatea programelor si aplicatiilor software personalizate si stadiul actual al tehnologiei.
Documentatia detaliatd de scanare a codului (rapoartele privind rezultatele scanarii
convenite cu Clientul) trebuie sa fie transmisa impreund cu serviciul contractual respectiv.
Documentatia se pune la dispozitia Clientului in limbile roména sau engleza, in format fizic
sau in format digital care permite tiparirea. Principala obligatie este reprezentatda de
furnizarea documentatiei si instrumentelor de dezvoltare. Documentatia de utilizare trebuie
sé fie corespunzdtoare, astfel incat un utilizator obignuit s poatd utiliza programele si
aplicatiile software fard asistenta din partea Contractantului. Manualele de utilizare puse la
dispozitie trebuie sa permita unui specialist IT sd instaleze, sa utilizeze si sa asigure
mentenanta programelor si aplicatiilor software personalizate.

Contractantul trebuie sa instaleze, sd integreze si sa configureze programele si aplicatiile
software personalizate si sa le predea si sa le transfere Clientului gata de functionare.
Toate serviciile contractuale reglementate de prezenta Sectiune 12 si acordarea drepturilor
de utilizare reglementate pin Sectiunea 13 sunt acoperite de remuneratia prevazutd in
contract.

Tn cazul in care serviciul contractual include programe si aplicatii software standard care
nici nu provin de la Contractant, nici nu sunt furnizate de Client, Contractantul
achizitioneaza programele si aplicatiile software standard si le pune la dispozitia Clientului,
cu exceptia cazului in care se convine in mod diferit.

Tn cazul in care Clientul suporté costuri din cauza unor servicii contractuale defectuoase,
care pot fi reclamate doar in cazul in care se constatd culpa Contractantului, Contractantul
este responsabil de culpa tertilor in aceeasi masurd in care raspunde si pentru propria sa
culpa.

Prestatorul trebuie sa informeze periodic Clientul cu privire la progresul prestarii
serviciilor.

Contractantul si personalul alocat de acesta trebuie sd detina calificari speciale pentru
prestarea serviciului contractual, precum si suficientd experientd in prestarea de servicii
comparabile. Clientul poate solicita dovezi in acest sens, iar in absenta acestora, poate
solicita inlocuirea managerului de proiect sau a angajatilor alocati.

DREPTURI INDIVIDUALE DE PROPRIETATE, LICENTA $I UTILIZARE A PROGRAMELE $I
APLICATIILE SOFTWARE

Dreptul de proprietate asupra tuturor rezultatelor si rezultatelor intermediare obtinute de
Contractant in cursul dezvoltarii de programe si aplicatii software personalizate, inclusiv
asupra codurilor sursd, rapoartelor de testare si de dezvoltare, sugestiilor, ideilor,
versiunilor de lucru, proiectelor, propunerilor, mostrelor, modelelor, desenelor, seturilor
de date in format CAD, descrierilor serviciilor, documentatiilor, programelor, aplicatiilor
software, inclusiv asupra instrumentelor create in acest scop, serviciilor de personalizare
a programelor si aplicatiilor software standard existente si asupra altor rezultate ale
serviciilor (denumite in cele ce urmeazd in mod colectiv ,rezultatele activitatii”) se transfera
Clientului in momentul credrii i, in ceea ce priveste obiectele incorporate, in momentul
predarii acestor obiecte.

In toate celelalte privinte, Clientul primeste dreptul exclusiv, compensat, irevocabil,
transferabil si sub-licentiabil de utilizare a acestor rezultate ale muncii in momentul crearii
lor, insa nu mai tarziu de momentul predarii acestora, iar acest drept este nelimitat in ceea
ce priveste timpul, locul si obiectul, dupd cum este deja reglementat in Sectiunea 5.1.
Sub-licentele sau drepturile de utilizare acordate nu sunt afectate de denuntarea sau
rezilierea contractului.

SERVICII CONTRACTUALE DE DEZVOLTARE

Contractantul are obligatia s& presteze serviciile de dezvoltare in mod corespunzator si in
conformitate cu stadiul actual al tehnologiei, inclusiv cu standardele de programare
contemporane. Tn acest sens, Contractantul trebuie sa respecte standardele (de calitate)
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si metodele de lucru ale Clientului aplicabile in prezent, dupd cum au fost acestea aduse
la cunostinta Contractantului.

Contractantul trebuie s& Tsi selecteze cu atentie angajatii alocati pentru a se asigura ca
acestia au abilitatile personale si expertiza necesare pentru activitatile care le sunt alocate,
pe intreaga duratd a dezvoltarii, astfel incét sa furnizeze servicii de dezvoltare la calitatea
convenita.

Contractantul isi asuma obligatia principald de a inregistra serviciile de dezvoltare furnizate
ntr-o maniera tehnica inteligibild si de a informa Clientul periodic si la solicitarea acestuia
din urma cu privire la stadiul serviciilor de dezvoltare. Clientul poate solicita in orice
moment ca rezultatele sa fi fie prezentate ca versiune de lucru si la un nivel intermediar.
Contractantul si Clientul trebuie sa fsi desemneaza persoane de contact pentru toate
informatiile pe care urmeazd sd si le comunice reciproc. Sedintele de coordonare se
organizeaza periodic intre persoanele de contact ale partilor contractante, cu scopul de a
discuta continutul si modul de punere in aplicare a serviciilor de dezvoltare si de a-si
comunica reciproc toate informatiile necesare pentru indeplinirea Contractului. Persoana
de contact desemnatd de Contractant este responsabila in ultima instanta de planificarea,
coordonarea si monitorizarea furnizarii serviciilor de dezvoltare.

RECEPTIA SERVICIILOR DE DEZVOLTARE

Contractantul trebuie sa instiinteze in scris Clientul ca serviciile de dezvoltare sunt pregatite
pentru receptie. Partenerii contractuali convin apoi asupra momentului si locului receptiei
serviciilor de dezvoltare. Un test de receptie se efectueaza timp de cel putin zece (10) zile
lucrdtoare consecutive, in conditii de functionare simulate si/sau reale, cu exceptia
situatiilor individuale in care Clientul renunta in scris la aceastd cerinta. Clientul stabileste
parametrii exacti si, in special, perioada acestui test de receptie in consultare cu
Contractantul. Clientul poate, de asemenea, sa efectueze in regie proprie testul de receptie,
nsd poate si sd solicite Contractantului sa efectueze testul de receptie in prezenta
Clientului. n acest context, Clientul are dreptul de a verifica indeplinirea cerintelor descrise
in Contract utilizdnd instrumente de scanare a codurilor sau de a solicita verificarea
acestora de catre Contractant. Orice defecte aparute in timpul testului de receptie trebuie
nregistrate de Contractant si trimise in scris Clientului, care trebuie sa le aprobe.

Tn cazul in care nu exista defecte sau apar doar defecte nesemnificative, Clientul declara
receptia in scris in termen de zece (10) zile lucrdtoare de la primirea serviciilor de
dezvoltare, in cazul in care receptia s-a realizat fara un test de receptie, si in termen de
cincisprezece (15) zile lucratoare de la finalizarea testului de receptie, in cazul in care
receptia s-a realizat cu un test de receptie, exceptand situatia in care se convine de comun
acord asupra unui termen mai lung. Receptia serviciilor partiale nu impiedica Clientul sa
invoce defecte ale serviciilor partiale care au fost deja receptionate care parte a receptiei
globale, in masura in care aceste defecte devin evidente doar prin interactiunea partilor
sistemului.

Contractantul trebuie sa remedieze imediat orice defecte care impiedica receptie si sa isi
prezinte din nou serviciile de dezvoltare pentru receptie. Dispozitille de mai sus se aplica
n mod corespunzator si reinnoirii receptiei.

Platile efectuate de Client nu se interpreteaza in sensul cd serviciile contractuale au fost
receptionate sau ca se renuntd la receptie.

DREPTURI DE PROPRIETATE, LICENTA $I UTILIZARE A SERVICIILOR DE DEZVOLTARE

Contractantul trebuie sa acorde Clientului toate drepturile de proprietate asupra serviciilor
de dezvoltare sau, in cazul in care acest lucru nu este posibil in conformitate cu legislatia
aplicabild, drepturi exclusive, transferabile, irevocabile si sub-licentiabile de a le utiliza fara
restrictii in ceea ce priveste timpul, locul si continutul, cu privire la orice tip de utilizare,
inclusiv dreptul de a le edita, traduce, decompila, modifica in orice alt mod, reproduce,
distribui, comunica public si pune la dispozitia publicului.

ANULAREA SERVICIILOR DE DEZVOLTARE $I REZILIEREA

Drepturile de utilizare acordate si transferul si/sau predarea tuturor rezultatelor muncii
create pana in prezent nu sunt afectate de anulare sau reziliere. In caz de anulare sau
reziliere, Contractantul are dreptul la despdgubiri pentru cheltuielile necesare deja
efectuate, exceptand situatia in care Contractantul se face responsabil de respectiva
anulare sau reziliere.

SERVICII CONTRACTUALE DE DEZVOLTARE AGILE

Contractantul se angajeaza sa documenteze serviciile de dezvoltare Agile furnizate intr-o
maniera tehnicd trasabild si sa acorde Clientului acces la documentele curente care descriu
progresul dezvoltdrii in orice moment, in cadrul metodei de dezvoltare Agile selectate.

RECEPTIA SERVICIILOR DE DEZVOLTARE AGILE

Serviciile de dezvoltare Agile fac intotdeauna obiectul unei receptii globale dupa finalizarea
proiectului (receptia finald), careia i se aplicad in mod corespunzator dispozitile Sectiunii
15. Cu toate acestea, parti ale serviciului, concepte, dezvoltari, specificatii sau jaloane sunt
confirmate in mod periodic ca parte a dezvoltérii Agile, in madsura in care sectiunile
relevante ale serviciului sunt testate si defectele sunt inregistrate dupa finalizare ca parte
a metodei de dezvoltare Agile selectate. Aceasta confirmare nu este considerata nici
receptie, nici receptie partiald, ci va presupune doar o descarcare de sectiunea in cauza a
serviciilor, in urma careia Contractantul trebuie sa continue sa furnizeze serviciul in masura
agreatd, iar remuneratia pentru sectiunea respectiva a serviciilor trebuie platita.

Contractantul trebuie sa demonstreze, ca parte a confirmdrilor necesare pentru sectiunile
individuale ale serviciului si a testului de receptie finald, cd sectiunile individuale ale
serviciului si serviciul global indeplinesc toate cerintele si criteriile de receptie definite in
prealabil pentru sectiunea in cauzd a serviciilor sau pentru serviciul global, in conditii
similare cu cele regasite in exploatarea productivé. in special, sunt testate functiile care
pot fi testate doar prin integrarea sectiunilor respective ale serviciului in stadiul actual de
dezvoltare sau prin integrarea globald a serviciilor contractuale, precum si performanta

20.
20.1

21.
21.1

21.2

22.
221

22.2

23.

23.1

23.4

23.5

24,

PORSCHE

ROMANIA

sectiunilor individuale ale serviciilor si a sistemului global. Testele de receptie nu reprezinta
o utilizare productiva a serviciilor contractuale.

In toate celelalte privinte, dispozitiile Sectiunilor 14-16 se aplica in mod corespunzator
serviciilor de dezvoltare Agile, exceptand situatia in care se prevede in mod diferit in
aceastd sectiune.

SERVICII CONTRACTUALE DE MENTENANTA $I ASISTENTA

Contractantul are obligatia sa remedieze erorile si defectiunile din obiectul serviciilor de
asistentd in termenele convenite, insa in orice caz intr-o perioada de timp rezonabila pentru
riscurile si efectele erorilor si defectiunilor.

Tn cazul in care s-a convenit asupra prestarii unor servicii de mentenants, Contractantul
trebuie s@ dezvolte in mod continuu elementul de livrare si sa furnizeze Clientului patchuri,
Sectiunile 8 si 9 se aplica in mod corespunzator in ceea ce priveste toate patchurile,
actualizarile, imbunatatirile sau noile versiuni ale programelor si aplicatiilor software
standard; Sectiunile 12 si 13 se aplicd in schimb in ceea ce priveste programele si
aplicatiile software individuale.

SERVICII CONTRACTUALE TC

Atunci cand furnizeazd servicii de telecomunicatii, Contractantul trebuie sd respecte
reglementdrile relevante in materie de telecomunicatii si, in special, sa respecte secretul
telecomunicatiilor. Contractantul trebuie sd se asigure cd si angajatii si agentii sai auxiliari
care sunt implicati in furnizarea de servicii de telecomunicatii respectd secretul
telecomunicatiilor.

In méasura in care Clientul urmeazi si fie considerat un furnizor de servicii de
telecomunicatii din perspectiva legislatiei privind telecomunicatiile sau o parte responsabild
in alte privinte, Contractantul trebuie sé furnizeze serviciile sale de telecomunicatii astfel
ncat Clientul sa isi poatd indeplini pe deplin obligatiile care fi revin in temeiul legislatiei
privind telecomunicatiile. Tn special, Contractantul trebuie s ia in considerare orice
obligatii ale Clientului in materie de raportare, apelare de urgentd si protectie a clientilor si
a datelor in temeiul legislatiei privind telecomunicatiile.

SERVICIILE CONTRACTUALE PRIVIND SISTEMELE DE INTELIGENTA ARTIFICIALA (Al)

In cazul in care obiectul Serviciilor Contractuale ale Contractantului implici utilizarea,
dezvoltarea sau operarea sistemelor de inteligentd artificiald (Al), Contractantul trebuie sa
se asigure cd personalul propriu si orice alte persoane angajate de Contractant pentru
operarea, dezvoltarea sau utilizarea sistemelor de inteligentd artificiald dobandesc un nivel
adecvat de competenta in materie de inteligenta artificiald, in intelesul art. 4 din Legea Al.
Aceasta obligatie include in special dobandirea de cunostinte tehnice, juridice si etice,
precum si constientizarea riscurilor si competenta practica in utilizarea sistemelor Al.

La solicitarea Clientului si in termen de cinci (5) zile calendaristice de la aceasta,
Contractantul trebuie sa prezinte dovezi privind instruirea personalului propriu in
conformitate cu art. 4 din Legea privind inteligenta artificiald (inclusiv, fard a se limita insa
la, informatii privind natura si continutul acestei instruire, precum si calendarul si frecventa
acesteia). Contractantul trebuie s& despagubeasca si sd exonereze Clientul de orice
raspundere pentru orice pretentii ale tertilor care rezultd din sau in legaturd cu instruirea
insuficienta a personalului Contractantului.

SERVICII CONTRACTUALE PRIVIND SISTEMELE Al STANDARDIZATE CARE NU PREZINTA
RISCURI RIDICATE

Tn cazul in care Livrabilele sau orice servicii online, care sunt necesare pentru ca Livrabilele
sd Tsi indeplineascd oricare dintre functiile atribuite acestora, contin sisteme Al in intelesul
art. 3 alin. (1) din Legea privind inteligenta artificiald, care nu au fost dezvoltate special
pentru Client, Contractantul trebuie sa se asigure cd aceste sisteme nu se califica drept
sisteme de inteligenta artificiald cu risc ridicat in intelesul Legii privind inteligenta artificiald.
Orice modificari care pot afecta profilul de risc al sistemului trebuie notificate Clientului
fard intarzieri nejustificate.

Contractantul trebuie s& asigure indeplinirea tuturor obligatiilor impuse furnizorilor in
conformitate cu art. 50 din Legea privind inteligenta artificials. in plus, Contractantul
trebuie sa se asigure ca, prin punerea in aplicare a unor masuri tehnice rezonabile in
sistemul Al sau in Livrabile, se faciliteaza indeplinirea obligatiilor impuse operatorilor in
temeiul art. 50 din Legea privind inteligenta artificiala.

In masura in care Clientul face obiectul unor obligatii in calitate de operator in temeiul art.
50 din Legea privind inteligenta artificiald, Contractantul atrage in mod specific atentia
Clientului asupra acestui aspect si trebuie sd acorde Clientului asistentd in indeplinirea
acestor obligatii prin masuri tehnice si documentare corespunzdtoare.

La cerere, Contractantul trebuie sd transmite Clientului toate informatiile necesare pentru
evaluarea juridicd, utilizarea conforma si inregistrarea corespunzitoare a sistemului Al si
prelucrarea datelor cu caracter personal aferente. In special, Contractantul trebuie si
furnizeze toate informatiile necesare pentru efectuarea unei evaludri a impactului asupra
protectiei datelor in legaturd cu sistemul Al.

Contractantul trebuie sa puna la dispozitia Clientului un manual de utilizare a sistemului Al,
care va aborda in special scopul urmarit de sistemul Al in intelesul art. 3 alin. (12) din
Legea privind inteligenta artificiald, functionalitdtile sistemului Al, limitarile, riscurile
cunoscute si utilizarea corecta a acestuia.

SERVICII DE DEZVOLTARE PENTRU SERVICIILE CONTRACTUALE PRIVIND SISTEMELE Al
CARE NU PREZINTA RISCURI RIDICATE
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Tn cazul in care Contractantul este angajat de Client si dezvolte un sistem Al in intelesul
art. 3 alin. (1) din Legea privind inteligenta artificiald, care nu este clasificat drept sistem
Al cu risc ridicat in intelesul art. 6 din Legea privind inteligenta artificiala, Contractantul
trebuie sa ia masurile corespunzatoare pentru a se asigura cd sistemul astfel dezvoltat nu
intrd si nu poate intra in sfera de aplicare a sistemelor Al cu risc ridicat, dupa finalizarea
dezvoltdrii sale.

Contractantul trebuie sa inregistreze evaluarea riscurilor sistemului Al dezvoltat si sa puna
la dispozitia Clientului aceastd documentatie, aldturi de o descriere a activitatilor de
instruire, a datelor de validare si testare utilizate, a modelelor, a metodelor de evaluare si
a oricaror alte limitari.

Contractantul trebuie sa notifice Clientul fara intarzieri nejustificate in cazul in care, pe
durata dezvoltarii sau ulterior, apar indicii cd sistemul poate fi clasificat drept un sistem Al
cu risc ridicat in intelesul art. 6 din Legea privind inteligenta artificiala.

Contractantul trebuie sa se asigure ca sistemul Al dezvoltat este conceput astfel incat sa
permitd Clientului sa isi indeplineascd obligatiile de operator in conformitate cu art. 50 din
Legea privind inteligenta artificiala si, la cerere, trebuie sd furnizeze Clientului toate
informatiile si asistenta necesare, fard a percepe nicio remuneratie suplimentard, astfel
ncat sa permitd Clientului sd isi indeplineascd obligatiile in temeiul Legii privind inteligenta
artificiala.

Contractantul trebuie sa pund la dispozitia Clientului un manual de utilizare care sa respecte
cerintele art. 13 din Legea privind inteligenta artificiald si sa includd in special scopul vizat,
functionalitatile, limitarile, riscurile cunoscute si utilizarea corectd a sistemului de
inteligentd artificiala.

PROGRAME §I APLICATII SOFTWARE PERSONALIZATE PENTRU SERVICIILE
CONTRACTUALE PRIVIND SISTEMELE Al CARE NU PREZINTA RISCURI RIDICATE

Tn cazul in care Contractantul este angajat de Client si dezvolte un sistem Al in intelesul
art. 3 alin. (1) din Legea privind inteligenta artificiala, care nu este clasificat drept sistem
Al cu risc ridicat in intelesul art. 6 din Legea privind inteligenta artificiala, Contractantul
trebuie sa ia masurile corespunzatoare pentru a se asigura ca sistemul astfel dezvoltat nu
intrd si nu poate intra in sfera de aplicare a sistemelor Al cu risc ridicat, dupa finalizarea
dezvoltdrii sale.

Contractantul trebuie sa inregistreze evaluarea riscurilor sistemului Al dezvoltat si sa puna
la dispozitia Clientului aceastd documentatie, alaturi de o descriere a activitatilor de
instruire, a datelor de validare si testare utilizate, a modelelor, a metodelor de evaluare si
a oricaror alte limitari.

Contractantul trebuie sa notifice Clientul fara intarzieri nejustificate in cazul in care, pe
durata dezvoltarii sau ulterior, apar indicii cd sistemul poate fi clasificat drept un sistem Al
cu risc ridicat in intelesul art. 6 din Legea privind inteligenta artificiala.

Contractantul trebuie sa se asigure ca sistemul Al dezvoltat este conceput astfel incat sa
permitd Clientului sa isi indeplineasca obligatiile de operator in conformitate cu art. 50 din
Legea privind inteligenta artificiala si, la cerere, trebuie s& furnizeze Clientului toate
informatiile si asistenta necesare, fard a percepe nicio remuneratie suplimentard, astfel
ncat sa permitd Clientului sé isi indeplineascd obligatiile in temeiul Legii privind inteligenta
artificiala.

Contractantul trebuie sa pund la dispozitia Clientului un manual de utilizare care sa respecte
cerintele art. 13 din Legea privind inteligenta artificiald si sa includa in special scopul vizat,
functionalitatile, limitarile, riscurile cunoscute si utilizarea corectd a sistemului de
inteligentd artificiald.

PROGRAME $I APLICATII SOFTWARE STANDARD PENTRU SERVICIILE CONTRACTUALE
PRIVIND SISTEMELE Al CARE NU PREZINTA RISCURI RIDICATE

Tn cazul in care Contractantul livreazd un sistem Al cu risc ridicat, care a fost dezvoltat in
prealabil in intelesul art. 6 din Legea privind inteligenta artificiald, Contractantul trebuie sa
garanteze respectarea obligatiilor care i revin in temeiul Legii privind inteligenta artificiald.
Contractantul are obligatia sa puna la dispozitia Clientului toate informatiile si documentele
necesare pentru ca acesta din urma sa isi indeplineasca obligatiile in calitate de operator
n conformitate cu art. 29 si urm. si art. 50 din Legea privind inteligenta artificiald.
Contractantul se angajeaza sa ofere Clientului asistentd in realizarea unei evaludri a
impactului asupra protectiei datelor, in conformitate cu art. 35 din GDPR, in cazul in care
sistemul Al prelucreazd date cu caracter personal.

Orice modificdri aduse sistemului Al cu risc ridicat livrat, care ar putea afecta profilul de
risc sau conformitatea acestuia, trebuie comunicate Clientului féra intarzieri nejustificate.
Contractantul trebuie s& se asigure cd cerintele de la art. 16 si urm. din Legea privind
inteligenta artificiald continud sd fie indeplinite chiar si dupa operarea unor astfel de
modificari.
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