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PREAMBLE PREAMBULA

Preamble Preambuta

The Volkswagen Group’s business partners play an integral part The following requirements define the Volkswagen Group’s Partnerzy biznesowi Grupy Volkswagen odgrywajg kluczowag Opisane w dalszej czesci niniejszego dokumentu wymogi

in the Group’s business success. Partnership creates lasting expectations regarding the mindset and conduct of business role w sukcesie biznesowym koncernu. W ramach partnerstwa okreslaja oczekiwania Grupy Volkswagen dotyczgce sposobu
business relationships which are mutually beneficial. Therefore, partners in their corporate activities and are considered the powstajg trwate relacje biznesowe, ktére przynosza obopdlne myslenia i postepowania partneréw biznesowych w ramach
the Group is focused on close cooperation with its business basis for successful execution of business relations between the korzysci. Dlatego tez Grupa stawia na $cistg wspotprace ze ich dziatalnoéci firmowej i sg uwazane za podstawe pomysinej
partners. Volkswagen Group and its partners. swoimi partnerami biznesowymi. realizacji stosunkéw handlowych miedzy Grupg Volkswagen

Applying the sustainability requirements, we are aware of our
responsibility for the economic, ecological and social impact of
our actions. We also expect this of our business partners, partic-
ularly where human rights, health and safety at work, environ-
mental protection and combatting corruption are concerned.

In the spirit of partnership-based collaboration, the Volkswa-
gen Group offers its business partners a wide range of practical
training opportunities, initiatives and other sources of infor-
mation. It is recommended that all business partners use these
offers and information sources actively.

Stosujgc wymogi w zakresie zrbwnowazonego rozwoju, jestesmy
Swiadomi naszej odpowiedzialnosci za ekonomiczne, ekologiczne
i spoteczne skutki naszych dziatan. Oczekujemy tego réwniez

od naszych partnerow biznesowych, szczeg6lnie w zakresie

praw cztowieka, bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony
Srodowiska i walki z korupcjg. W duchu partnerskiej wspotpracy
Grupa Volkswagen oferuje swoim partnerom biznesowym wiele
praktycznych szkolen, inicjatyw i innych zrédet informacji.

Grupa Volkswagen zaleca, aby wszyscy partnerzy biznesowi
aktywnie korzystali z tych ofert i zrodet informacji.

a jej partnerami.




1. OBJECTIVES AND SCOPE

1. Objectives and scope

1. Cele i zakres

1. CELE | ZAKRES

In this Code of Conduct for Business Partners (hereinafter
referred to as “Code of Conduct”), the Volkswagen Group has
set out its aspirations and expectations as well as requirements
for business partners of the Volkswagen Group in relation to
sustainability (hereinafter referred to as “sustainability require-
ments”).

Sustainability includes respecting human rights, protecting the
environment, conducting business ethically and lawfully and
the responsible sourcing of raw materials.

The Volkswagen Group company that uses this Code of Conduct
is referred to in general below as the “Volkswagen Group”.

The Code of Conduct is applicable to all suppliers, sales partners
and all other B2B business partners (hereinafter referred to as
“business partner”) of the Volkswagen Group that do business
with the Volkswagen Group.

The business partners are required to contractually pass on all
sustainability requirements to those business partners (espe-
cially suppliers) that affect the contractual relationship with the
Volkswagen Group and to ensure, to the extent possible and
reasonable, that the sustainability requirements are passed

on to their business partners in the supply chain. The business
partners establish appropriate control measures to verify
compliance with these sustainability requirements of their own
business partners.

In those cases where obligations have been agreed to with busi-
ness partners under individual contracts that diverge from the
principles in this document, such divergent obligations prevail.

The sustainability requirements are based, amongst others, on
the 10 Principles of the United Nations (UN) Global Compact,
the UN Guiding Principles on Business and Human Rights, the
OECD Guidelines for Multi National Enterprises, OECD Due
Diligence Guidance for Responsible Supply Chains of Minerals
from Conflict-Affected and High-Risk Areas and the Conventions
of the International Labour Organization (ILO), in particular its
fundamental rights at work and the Guiding Principles of the
Drive Sustainability Initiative.

Furthermore, this Code of Conduct is based on nationally and
internationally agreed standards such as the Universal Declara-
tion of Human Rights, codified in particular in the International
Covenant on Civil and Political Rights and in the International
Covenant on Economic, Social and Cultural Rights.

W niniejszym Kodeksie Postepowania dla Partneréw Biznesowych
(zwanym dalej ,Kodeksem Postepowania”), Grupa Volkswagen
okreslita swoje aspiracje i oczekiwania oraz wymogi stawiane
wobec partneréw biznesowych Grupy Volkswagen w zakresie
zréwnowazonego rozwoju (zwane dalej ,wymogami dotyczgcymi
zréwnowazonego rozwoju”).

Zréwnowazony rozwoj obejmuje przestrzeganie praw cztowieka,
ochrone Srodowiska, prowadzenie dziatalnosci gospodarczej

w sposoéb etyczny i zgodny z prawem oraz odpowiedzialne
pozyskiwanie surowcow.

Spétka nalezaca do Grupy Volkswagen, ktéra stosuje niniejszy
Kodeks Postepowania, jest okreslana ponizej ogélnie jako
,Grupa Volkswagen”.

Kodeks Postepowania ma zastosowanie do wszystkich dostawcow,
partneréw handlowych i wszystkich innych partneréw biznesowych
B2B (zwanych dalej ,partnerem biznesowym") Grupy Volkswagen,
ktérzy prowadzg dziatalno$¢ z Grupg Volkswagen.

Partnerzy biznesowi sg zobowigzani do umownego przekazania
wszystkich wymogoéw dotyczacych zréwnowazonego rozwoju
tym partnerom biznesowym (zwtaszcza dostawcom), ktérych
dziatalnos¢ wywiera wptyw na stosunki umowne z Grupg
Volkswagen oraz do zapewnienia, w mozliwym i uzasadnionym
zakresie, ze wymogi dotyczgce zrownowazonego rozwoju sg
przekazywane ich partnerom biznesowym w ramach taricucha

dostaw. Partnerzy biznesowi tworzg odpowiednie dziatania
kontrolne w celu weryfikacji przestrzegania tych wymogéw
dotyczacych zréwnowazonego rozwoju przez ich wiasnych

partneréw biznesowych.

Jezeli w ramach indywidualnych uméw z partnerami biznesowymi
uzgodniono zobowigzania odbiegajace od zasad zawartych

w niniejszym dokumencie, to takie rozbiezne zobowigzania majg
moc nadrzedna.

Wymagania dotyczgace zrbwnowazonego rozwoju opieraja sie
miedzy innymi na 10 zasadach inicjatywy ONZ - Global Compact,
wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka, wytycznych
OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych, wytycznych OECD
dotyczacych nalezytej starannosci w zakresie odpowiedzialnych
faricuchéw dostaw mineratéw z obszaréw dotknietych

konfliktami i obszaréw wysokiego ryzyka oraz konwencjach
Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP), w szczeg6Inosci jej
podstawowych prawach w pracy i wytycznych inicjatywy na rzecz
zrébwnowazonego rozwoju - Drive Sustainability.

Ponadto, niniejszy Kodeks Postepowania opiera sie na standardach
uzgodnionych na szczeblu krajowym i miedzynarodowym, takich
jak Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka, skodyfikowana

w szczegblnosci w Miedzynarodowym Pakcie Praw Obywatelskich

i Politycznych oraz w Migdzynarodowym Pakcie Praw
Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych.



2. FUNDAMENTAL SUSTAINABILITY REQUIREMENTS

2. Fundamental sustainability requirements

2. PODSTAWOWE WYMOGI DOTYCZACE ZROWNOWAZONEGO ROZwWO]JU

2. Podstawowe wymogi dotyczace zréwnowazonego rozwoju

General information

The Volkswagen Group considers compliance with the sustain-
ability requirements to be essential and fundamental to its
business relations.

The Volkswagen Group expects the business partner to inte-
grate the values anchored in these sustainability requirements
in day-to-day business through structured and competent
management. Business partner management must identify and
assess legal and other requirements and train employees to
ensure compliance with the relevant requirements.

Business partners always comply with the applicable law. Inso-
far as these sustainability requirements go beyond the require-
ments of the applicable law, these must also be observed.

In addition to the obligatory requirements from this Code of
Conduct, further recommendations and hints for business part-
ners are given in extra text boxes.

Informacje ogélne

Zdaniem Grupy Volkswagen przestrzeganie wymogoéw
dotyczacych zrébwnowazonego rozwoju ma istotne
i podstawowe znaczenie dla jej relacji biznesowych.

Grupa Volkswagen oczekuje od partneréw biznesowych wigczenia
wartosci zakotwiczonych w omawianych wymogach dotyczacych
zréwnowazonego rozwoju do codziennej dziatalnosci poprzez
zorganizowane i kompetentne zarzgdzanie. Kierownictwo
partnera biznesowego zobowigzane jest zidentyfikowac¢ oraz
oceni¢ wymogi prawne i inne oraz przeszkoli¢ pracownikéw w celu
zapewnienia zgodnosci z odpowiednimi wymogami.

Partnerzy biznesowi zawsze przestrzegajg obowigzujgcego
prawa. O ile niniejsze wymogi dotyczgce zréwnowazonego
rozwoju wykraczajg poza wymogi obowigzujgcego prawa, nalezy
ich réwniez przestrzegac.

Oprocz bezwzglednie obowigzujgcych wymogow wynikajgcych
z niniejszego Kodeksu Postepowania, w dodatkowych polach
tekstowych podano dalsze zalecenia i wskazowki dla partneréw
biznesowych.




2. FUNDAMENTAL SUSTAINABILITY REQUIREMENTS

2. PODSTAWOWE WYMOGI DOTYCZACE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Creation and application of management systems

Those business partners that operate production locations with
more than 100 employees have to demonstrate certification
for these locations according to the international standard I1SO
14001 or the EMAS Regulation of the European Union.

Business partners that have production locations with more
than 1000 employees have to additionally obtain certification
for these locations according to the international standard I1SO
45001 or a comparable standard.

HINT

For sales partners with more than 100 employees, we likewise
recommend the international standard ISO 14001 or alignment
with ISO 14001.

Business partners with fewer than 1000 employees in their loca-
tions should implement internal management systems or, where
available, national/sector specific certifications.

For sales partners with workshops, we likewise recommend the
international standard I1SO 45001 or alignment with ISO 45001.

Tworzenie i stosowanie systemoéw zarzadzania

Ci partnerzy biznesowi, ktérzy prowadzg zaktady produkcyjne
zatrudniajace ponad 100 pracownikéw, zobowigzani sg wykazac
sie certyfikacjg tych zaktadéw zgodnie z miedzynarodowym
standardem ISO 14001 lub unijnym rozporzgdzeniem EMAS.

Partnerzy biznesowi, ktérzy posiadaja lokalizacje produkcyjne
zatrudniajgce ponad 1000 pracownikéw zobowigzani sg
dodatkowo uzyskac dla tych lokalizacji certyfikacje zgodnie

z miedzynarodowg norma I1SO 45001 lub poréwnywalna.

WSKAZOWKA

Dla partneréw handlowych zatrudniajgcych ponad
100 pracownikéw zalecamy réwniez miedzynarodowg norme
ISO 14001 lub dostosowanie do niej.

Partnerzy biznesowi zatrudniajgcy mniej niz 1000 pracownikéw
w swoich lokalizacjach powinni wdrozy¢ wewnetrzne systemy
zarzadzania lub, o ile to mozliwe, posiada¢ krajowe/branzowe
certyfikaty.

Dla partneréw handlowych posiadajacych warsztaty zalecamy
réwniez miedzynarodowa norme ISO 45001 lub dostosowanie
do tej normy.

10



2. FUNDAMENTAL SUSTAINABILITY REQUIREMENTS

2. PODSTAWOWE WYMOGI DOTYCZACE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Corporate statement

Business partners prepare a corporate statement (e.g. a Code
of Conduct), which commits them to social, ethical and envi-
ronmental standards. This statement should be prepared in
languages understood by local employees.

Sustainability officer

Business partners are encouraged to appoint a sustainability of-
ficer or a similar officer who reports to the management of the
respective business partner. The officer should develop sustain-
ability objectives and measures within the company.

Training

To support its business partners in complying with the sustain-
ability requirements, the Volkswagen Group offers its business
partners different training formats free of charge (Trainings and
Dialogue vwgroupsupply.com). Participation in this training is
obligatory depending on the result of a risk analysis for busi-
ness partners carried out in advance. Business partners may be
exempted from mandatory participation in such training if they
can prove to have already undergone a similar training offered
by third parties.

HINT

Business partners are recommended to develop their own
training programs in order to define guidelines to improve im-
plementation of processes and communication of expectations
to their employees. Business partners should provide ongoing
training for their employees.

Oswiadczenie firmowe

Partnerzy biznesowi przygotowujg o$wiadczenie korporacyjne
(np. Kodeks Postepowania), ktére zobowigzuje ich do
przestrzegania standardow spotecznych, etycznych

i w zakresie ochrony srodowiska. Oswiadczenie to powinno
by¢ przygotowane w jezykach zrozumiatych dla lokalnych
pracownikdéw.

Specjalista ds. zré6wnowazonego rozwoju

Zachecamy partneréw biznesowych do powotania specjalisty
ds. zrbwnowazonego rozwoju lub podobnej osoby, ktora

bedzie podlegata kierownictwu danego partnera biznesowego.

Osoba ta powinna opracowac cele i dziatania w zakresie
zrébwnowazonego rozwoju w firmie.

Szkolenia

Aby wesprze¢ swoich partneréw biznesowych w spetnianiu
wymogow dotyczacych zréwnowazonego rozwoju, Grupa
Volkswagen oferuje im bezptatnie formy réznorodnych szkolen
(Szkolenia i Dialog vwgroupsupply.com). Udziat w tym szkoleniu
jest obowigzkowy w zaleznosci od wyniku przeprowadzonej
wczesniej analizy ryzyka dla partneréw biznesowych. Partnerzy
biznesowi moga by¢ zwolnieni z obowigzkowego udziatu

w takim szkoleniu w przypadku mozliwosci wykazania realizacji
podobnego szkolenia oferowanego przez strony trzecie.

WSKAZOWKA

Zalecamy partnerom biznesowym opracowanie wtasnych
programoéw szkoleniowych w celu okreslenia wytycznych
usprawniajgcych wdrazanie proceséw i komunikowanie
oczekiwan swoim pracownikom. Partnerzy biznesowi powinni
zapewnic ciggte szkolenia dla swoich pracownikéw.

12


https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-pub/en/kbp_public/information/nachhaltigkeit_neu_pub_2019/trainings_and_dialogue/trainings_and_dialogue_1.html
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3. SUSTAINABILITY REQUIREMENTS IN ENVIRONMENTAL PROTECTION

3. Sustainability requirements in environmental protection

3. WYMOGI DOTYCZACE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU W ZAKRESIE OCHRONY SRODOWISKA

3. Wymogi dotyczace zrownowazonego rozwoju w zakresie ochrony srodowiska

Business partners know and observe the Group environmen-
tal policy of the Volkswagen Group as described in the Group
Environmental Policy Statement (Environment vwgroupsupply.
com).

Greenhouse gas emissions

Business partners take appropriate measures to reduce air
emissions that pose a risk to the environment and health,
including greenhouse gas emissions. In order to improve the
environmental performance of products and services, business
partners provide for proactive reduction of greenhouse gas
emissions along the entire supply chain, for instance through
increased use of carbon neutral energy sources.

Business partners who supply products to the Volkswagen
Group provide information to the Volkswagen Group on request
at product level in relation to the overall energy consumption in
MWh and carbon emissions in tonnes (scope 1, 2 and 3) so that
the Volkswagen Group can improve the environmental perfor-
mance indicators of its products.

14

Hint

In addition, we recommend that our business partners set
science-based and time-bound emission reduction targets
and renewable energy objectives that are aligned to the Paris
Agreement and put in place measures that drive forward the
decarbonisation along the entire value chain.

Business partners are also encouraged to commit to the Paris
Agreement of a CO?-neutral economy by 2050.

Partnerzy biznesowi znajg i przestrzegaja polityki ochrony
Srodowiska Grupy Volkswagen opisanej w Deklaracji Polityki
Srodowiskowej Grupy (Ochrona $rodowiska vwgroupsupply.com).

Emisja gazéw cieplarnianych

Partnerzy biznesowi podejmujg odpowiednie dziatania w celu
zmniejszenia emisji do powietrza, ktore stanowig zagrozenie
dla Srodowiska i zdrowia, w tym emisji gazoéw cieplarnianych.
W celu zwiekszenia ekologicznos$ci produktéw i ustug partnerzy
biznesowi zobowigzujg sie do podjecia proaktywnych dziatan
w celu redukcji emisji gazéw cieplarnianych w catym tancuchu
dostaw, na przyktad poprzez zwiekszone wykorzystanie zrédet
energii neutralnych pod wzgledem emisji dwutlenku wegla.

Partnerzy biznesowi, ktérzy dostarczajg produkty do Grupy
Volkswagen, przekazuja jej na zadanie informacje na poziomie
produktu w odniesieniu do catkowitego zuzycia energii

w MWh i emisji wegla w tonach (zakres 1, 2 i 3), tak aby

Grupa Volkswagen mogta poprawi¢ wskazniki efektywnosci
Srodowiskowej swoich produktow.

WSKAZOWKA

Ponadto zalecamy, aby nasi partnerzy biznesowi ustalili
oparte na nauce i okreslone w czasie cele w zakresie redukgji
emisji a takze cele w zakresie energii odnawialnej, ktére sg
dostosowane do Porozumienia paryskiego, oraz wprowadzili
dziatania, ktére napedzajg dekarbonizacje w catym tancuchu
wartosci.

Grupa Volkswagen zacheca réwniez partneréw biznesowych
do zaangazowania sie w realizacje Porozumienia Paryskiego
w zakresie gospodarki neutralnej pod wzgledem emisji CO2
do 2050 roku.

15
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3. SUSTAINABILITY REQUIREMENTS IN ENVIRONMENTAL PROTECTION

3. Wywmoal DOTYCZACE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU W ZAKRESIE OCHRONY SRODOWISKA

Efficient use of resources

Business partners take appropriate measures to ensure efficient
use of energy, water and raw materials, usage of renewable
resources and a minimisation of damage to the environment
and health.

Registration, evaluation and restriction of substan-
ces and raw materials

Business partners implement appropriate measures to avoid

or refrain from using substances and materials with adverse
effects on the environment or health (for example, carcinoge-
nic, mutagenic, reprotoxic substances) within the framework of
the respective applicable law and with due regard for applicable
regulations of the Volkswagen Group.

Business partners are obliged to act in conformity with the
requirements of the international conventions and other legal
instruments pertaining to the production, use, handling and

disposal of certain substances (in particular including the requi-
rements of the Minamata Convention of 10 October 2013 on
mercury, the Stockholm Convention of 23 May 2001 on persis-
tent organic pollutants (POPs)) as well as the related applicable
implementing legislation at the national and supranational
level.

In regard to smelters or refineries of tin, tungsten, tantalum
and gold, business partners may only use raw materials from
smelters or refineries that meet the requirements of the “OECD
Due Diligence Guidance for Responsible Supply Chains of Mi-
nerals from Conflict-Affected and High-Risk Areas” as assessed
by the Responsible Mineral Initiative (RMI) or similar organisa-
tions.

Business partners have to take appropriate and adequate mea-
sures to exclude raw materials extracted from deep sea mining
from their supply chains.

Efektywne wykorzystanie zasobéw

Partnerzy biznesowi podejmuja odpowiednie dziatania

w celu zapewnienia efektywnego wykorzystania energii,
wody i surowcéw, wykorzystania zasobéw odnawialnych oraz
minimalizacji szkéd dla Srodowiska i zdrowia.

Rejestracja, ocena i ograniczenie zuzycia
substancji i surowcow

Partnerzy biznesowi wdrazajg odpowiednie dziatania w celu
unikniecia lub powstrzymania sie od stosowania substancji

i materiatéw o niekorzystnym wptywie na srodowisko lub
zdrowie (na przyktad substancji rakotwdrczych, mutagennych,
reprotoksycznych) w ramach odpowiedniego obowigzujgcego
prawa i z nalezytym uwzglednieniem obowigzujgcych przepiséw
Grupy Volkswagen.

Partnerzy biznesowi sg zobowigzani do postepowania
zgodnie z wymogami miedzynarodowych konwencji

i innych instrumentéw prawnych dotyczgcych produkgji,
stosowania, obchodzenia sie i utylizacji okreslonych substancji

(w szczegolnosci z uwzglednieniem wymogoéw Konwencji

z Minamaty z dnia 10 pazdziernika 2013 r. w sprawie rteci,
Konwencji Sztokholmskiej z dnia 23 maja 2001 r. w sprawie
trwatych zanieczyszczen organicznych (TZO)), jak rowniez
zgodnie ze zwigzanymi z nimi obowigzujgcymi przepisami
wykonawczymi na poziomie krajowym i ponadnarodowym.

W odniesieniu do hut lub rafinerii cyny, wolframu, tantalu

i ztota, partnerzy biznesowi mogg korzystac wytgcznie

z surowcow pochodzacych z hut lub rafinerii, ktére spetniaja
wymogi ,Wytycznych OECD w zakresie nalezytej starannosci dla
odpowiedzialnych tancuchéw dostaw surowcéw pochodzgcych
z obszaréw dotknietych konfliktami i obszaréw wysokiego
ryzyka”, zgodnie z oceng Inicjatywy Responsible Mineral
Initiative (RMI) lub podobnych organizacji.

Partnerzy biznesowi zobowigzani sg podjg¢ odpowiednie
i adekwatne $rodki w celu wykluczenia surowcéw wydobywanych
z kopalni gtebinowych ze swoich taficuchéw dostaw.
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3. SUSTAINABILITY REQUIREMENTS IN ENVIRONMENTAL PROTECTION

3. WYMOGI DOTYCZACE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU W ZAKRESIE OCHRONY SRODOWISKA

Circular economy and waste management

Business partners take appropriate and adequate measures
aimed at avoiding waste, re-using resources, recycling as well
as the safe, environmentally friendly disposal of residual waste,
chemicals and wastewater. Such measures can be applied in
particular in development activities, production, product service
life and subsequent end-of-life recycling as well as in other acti-
vities. Thereby, the business partners comply with international
agreements on the cross-border transport of hazardous waste,
in particular the Basel Convention on the Control of Trans-
boundary Movements of Hazardous Wastes and their Disposal
of 22 March 1989 as well as with the corresponding, applicable
implementation rules at national and supranational level.

18

HINT

Whenever technically possible and economically reasonable,
business partners should use secondary materials within their
processes. Business partners should know the percentage of
recycled content in their products and make this information
available to the Volkswagen Group on request.

Business partners should endeavour to pursue and promote
closed loop systems in addition to following these principles.

Gospodarka o obiegu zamknietym
i zarzadzanie odpadami

Partnerzy biznesowi podejmujga odpowiednie i adekwatne
dziatania majgce na celu unikanie generowania odpadow,
ponowne wykorzystanie zasoboéw, recykling, jak rowniez
bezpieczne, przyjazne dla sSrodowiska usuwanie odpadéw
resztkowych, chemikaliow i Sciekéw. Takie srodki mogag by¢
wdrozone w szczegdlnosci w dziatalnosci rozwojowej, produkgji,
okresie uzytkowania produktu i pézniejszym recyklingu

po zakonczeniu jego uzytkowania, jak rowniez w innych
dziataniach. W ten sposéb partnerzy biznesowi przestrzegajg
miedzynarodowych porozumien dotyczacych transgranicznego
transportu odpadéw niebezpiecznych, w szczegélnosci
Konwencji Bazylejskiej o kontroli transgranicznego
przemieszczania odpadow niebezpiecznych i ich usuwania

z dnia 22 marca 1989 r., jak rowniez odpowiednich,
obowigzujgcych przepiséw wykonawczych na poziomie
krajowym i ponadnarodowym.

WSKAZOWKA

O ile jest to mozliwe technicznie i uzasadnione ekonomicznie,
partnerzy biznesowi powinni stosowa¢ w swoich procesach
materiaty wtérne. Partnerzy biznesowi powinni znac
procentowg zawarto$¢ materiatéw pochodzacych z recyklingu
w swoich produktach i udostepniac te informacje Grupie
Volkswagen na zadanie.

Oprocz przestrzegania powyzszych zasad, Partnerzy biznesowi

powinni stara¢ sie realizowac i promowac systemy zamknietego
obiegu.
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3. SUSTAINABILITY REQUIREMENTS IN ENVIRONMENTAL PROTECTION

3. WYMOGI DOTYCZACE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU W ZAKRESIE OCHRONY SRODOWISKA

Water

Business partners take appropriate and adequate measures
to minimise water consumption at their sites and/or along
their own supply chains with prioritisation for water stressed
regions. The right to water is respected at all times.

Business partners that supply products to the Volkswagen
Group provide, upon request, the Volkswagen Group with infor-
mation on total fresh water consumption on product level.

HINT

Suitable measures may, in particular, include those aimed at
effectively reducing, re-using and recycling water with res-
ponsible and effective treatment of wastewater discharges to
protect the environment and improve overall water quality.

Business partners shall, where required, seek to ensure that
people affected by their operations have access to safe, accep-
table and affordable water in sufficient quantities for personal
use.
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Biodiversity

The protection of the natural ecosystem, especially the protecti-
on of endangered habitats of wild animals, and the sustainable
usage of natural resources are required to be ensured.

Business partners must strive to ensure supply chains are free
of deforestation and conversion in accordance with applicable
law and international biodiversity regulations. These interna-
tional regulations include, for example, the resolutions and
recommendations on biodiversity from the Centre for Biological
Diversity (CBD) and the World Conservation Union (IUCN).

Ethical Treatment of animals

Business partners should support and promote ethical and
humane treatment of animals.

Woda

Partnerzy biznesowi podejmujga odpowiednie i adekwatne
dziatania w celu zminimalizowania zuzycia wody w swoich
zaktadach i/lub w ramach wtasnych tancuchéw dostaw, przy
czym priorytetowo traktujg regiony, w ktérych wystepuje
niedobo6r wody. Partnerzy biznesowi przez caty czas
przestrzegajg prawa do wody.

Partnerzy biznesowi dostarczajgcy produkty do Grupy
Volkswagen dostarczajg na jej zgdanie informacje o catkowitym
zuzyciu wody stodkiej na poziomie produktu.

WSKAZOWKA

Odpowiednie srodki moga w szczegélnosci obejmowac te, ktore
maja na celu skuteczne ograniczenie, ponowne wykorzystanie

i recykling wody wraz z odpowiedzialnym i skutecznym
oczyszczaniem zrzutéw sciekédw w celu ochrony srodowiska

i poprawy ogoélnej jakosci wody.

Tam, gdzie jest to wymagane, partnerzy biznesowi beda starali
sie zapewni¢, aby osoby, na ktére wptynie ich dziatalnos¢,
miaty dostep do bezpiecznej, akceptowalnej i niedrogiej wody
w ilo$ciach wystarczajacych do osobistego uzytku.

Réznorodnos¢ biologiczna

Nalezy zapewni¢ ochrone naturalnego ekosystemu,
w szczegoélnosci ochrone zagrozonych siedlisk dzikich zwierzat
oraz zrbwnowazone wykorzystanie zasobow naturalnych.

Partnerzy biznesowi zobowigzani sg dazy¢ do tego, aby tancuchy
dostaw nie obejmowaty proceséw wylesiania i przeksztatcania
laséw, zgodnie z obowigzujgcym prawem i miedzynarodowymi
regulacjami dotyczgcymi réznorodnosci biologicznej. Do tych
miedzynarodowych regulacji nalezg np. rezolucje i zalecenia
dotyczace ré6znorodnosci biologicznej Centrum Réznorodnosci
Biologicznej (CBD) oraz Swiatowej Unii Ochrony Przyrody (IUCN).

Etyczne traktowanie zwierzat

Partnerzy biznesowi powinni wspiera¢ i promowac etyczne
i humanitarne traktowanie zwierzat.
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4. SUSTAINABILITY REQUIREMENTS IN THE AREA OF HUMAN RIGHTS AND EMPLOYMENT LAW OF EMPLOYEES

4. Sustainability requirements in the area of human rights

4., WYMOGI DOTYCZACE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU W ZAKRESIE PRAW CZtOWIEKA | PRZEPISOW REGULUJACYCH PRACE PRACOWNIKOW

4. Wymogi dotyczace zrownowazonego rozwoju w zakresie

praw czltowieka i przepisow regulujacych prace pracownikow

and employment law of employees

Business partners are required to comply with the conventions
of the International Labour Organization (ILO) as amended from
time to time, in particular the fundamental rights at work.

Elimination of child labour and the protection of
young workers

Business partners must comply with the minimum employment
age in their business activities and their supply chain. They
ensure that the minimum age for acceptance for employment is
determined according to the respective applicable law and that
prohibited child labour does not occur.

No modern slavery, no human trafficking and no
unethical recruitment

Business partners must take appropriate and adequate mea-
sures to eliminate debt bondage, forced and compulsory labour,
as well as all forms of modern slavery and human trafficking in
their own area of responsibility and/or along the supply chain.
Business partners ensure that employment relationships are
voluntary and allow employees to give notice of their own voli-
tion in observance of a reasonable notice period. Employees of
business partners are given a contract at the time of hiring that
complies with applicable law and is in a sufficiently documented
form (e.g. written or electronic), is written in a language they un-
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derstand and in which their rights and obligations are truthfully
and clearly set out.

Furthermore, business partners must not mislead or defraud
potential employees about the nature of the work, ask employ-
ees to pay recruitment fees or inappropriate transportation

fees, and/or confiscate, destroy, conceal, and/or deny access to
employee passports and other identity documents issued by gov-
ernment and/or restrict the employees’ freedom of movement or
require employees to involuntarily use accommodation provided
by the company for no operational reason.

Protection of bodily integrity, no corporal punishment

Business partners attach the utmost importance to the protection
of bodily integrity and introduce appropriate measures to ensure
respect for this legally protected right. Business partners ensure in
their area of responsibility and along their supply chain that any
involvement, including complicity or participation in kidnapping,
torture, killing or similar acts, is excluded and that no corporal
punishment is applied as part of their disciplinary practices. In
addition, business partners ensure in their own area of responsi-
bility and along the supply chain that other serious human rights
violations and abuses, such as sexual violence, as well as war
crimes or other serious violations of international humanitarian
law, crimes against humanity or genocide, are prohibited.

Partnerzy biznesowi sg zobowigzani do przestrzegania konwencji
Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP) z okresowymi
zmianami, w szczegdélnosci podstawowych praw w pracy.

Eliminacja pracy dzieci i ochrona
mtodych pracownikéw

Partnerzy biznesowi zobowigzani sg przestrzega¢ minimalnego
wieku zatrudnienia w ramach swojej dziatalnosci gospodarczej
i swojego tancucha dostaw. Zobowigzani sg zagwarantowac,

ze minimalny wiek przyjecia do pracy jest okre$lony zgodnie

z odpowiednim obowigzujgcym prawem i ze nie dochodzi

w ramach prowadzonej przez nich dziatalnosci do niezgodnej

z prawem pracy dzieci.

Zakaz nowoczesnego niewolnictwa, handlu ludZzmi
i nieetycznej rekrutacji

Partnerzy biznesowi zobowigzani sg podjg¢ odpowiednie

i adekwatne srodki w celu wyeliminowania niewolnictwa,

pracy przymusowej i obowigzkowej, jak réwniez wszelkich

form wspotczesnego niewolnictwa i handlu ludzmi w swoim
obszarze odpowiedzialnosci i/lub w tancuchu dostaw. Partnerzy
biznesowi zapewniajg, ze stosunki pracy sg dobrowolne

i pozwalajg pracownikom na ztozenie wypowiedzenia z wtasnej
woli z zachowaniem racjonalnego okresu wypowiedzenia.
Pracownicy partneréw biznesowych otrzymujg przy zatrudnieniu

umowe zgodng z obowigzujgcym prawem, w dostatecznie
udokumentowanej formie (np. pisemnej lub elektronicznej),
napisang w zrozumiatym dla nich jezyku, w ktérej ich prawa
i obowiagzki sg przedstawione uczciwie i jasno.

Ponadto, partnerzy biznesowi nie moga wprowadzac w btad lub
oszukiwac potencjalnych pracownikéw co do charakteru pracy,
zadac od pracownikdw optat za rekrutacje lub nieodpowiednich
opfat za transport, i/lub konfiskowa¢, niszczy¢, ukrywac,

i/lub odmawia¢ dostepu do paszportéw pracownikéw i innych
dokumentéw tozsamosci wydanych przez organy rzgdowe, i/lub
ogranicza¢ swobody poruszania sie pracownikéw, lub wymagac
od pracownikéw, aby bez powodu zwigzanego z dziatalnoscig
operacyjng przymusowo korzystali z zakwaterowania
zapewnionego przez pracodawce.

Ochrona integralnosci cielesnej,
brak kar cielesnych

Partnerzy biznesowi przywigzujg najwyzsza wage do ochrony
nietykalnosci cielesnej i wprowadzajg odpowiednie $rodki w celu
zapewnienia poszanowania tego prawnie chronionego prawa.
Partnerzy biznesowi zapewniajg w ramach swojego obszaru
odpowiedzialnosci i catego tancucha dostaw, ze wykluczone

jest jakiekolwiek zaangazowanie, w tym wspoétudziat lub udziat,
w porwania, tortury, zabdjstwa lub podobne czyny, a takze, ze

w ramach praktyk dyscyplinarnych nie stosuje sie kar cielesnych.
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Compensation and benefits

Business partners pay their employees a reasonable wage. A
reasonable wage is at least the minimum wage established
under the applicable law and is otherwise measured according
to the law of the place of employment. This wage should at
least, as far as possible, cover the basic needs of employees
and enable a decent standard of living for employees and their
families (living wage). Business partners are required to pay
employees directly, in full and on time.

Occupational health and safety, fire protection

Business partners comply with the applicable occupational
health, safety and fire protection legislation. Business part-
ners establish a process enabling the continuous reduction

of work-related health and safety risks and improvement of
occupational health, safety and fire protection. All occupational
health and safety measures must not involve any expenditure
for the employees.

In particular, business partners will:

« Inform employees of identified hazards and the associ-
ated preventive and corrective measures put in place to
minimise risks. The information must be available in an
appropriate language.

«  Conduct sufficient training measures on the prevention of
work-related health disorders and of accidents at work, as
well as first aid, chemicals management and fire protection.
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»  Provide suitable protective equipment and protective
clothing free of charge.

«  Provide appropriate fire protection measures (technical, struc-
tural or organisational) to reduce damage in the event of fire.

«  Monitor and control work-related health and safety haz-
ards (e.g. chemical, biological, physical and physiological
dangers) as well as the corresponding protective measures.

«  Label chemicals used according to the Globally Harmonized
System of Classification and Labelling of Chemicals (GHS)
or, in European countries, the Classification, Labelling and
Packaging (CLP) regulation. Chemicals must be stored,
transported and handled in accordance with the applicable
legal and contractual requirements.

«  Fully explain appropriate emergency plans and provide
the corresponding first aid, fire protection and medical
assistance, as well as materials and adequate transport for
further treatment.

«  Ensure an appropriate number of emergency exits, escape
routes and emergency assembly points, all of which are
marked with sufficient signage.

In case of an accident, first aid and medical assistance must be
provided. In the event of work-related health hazards, such as
pandemics, the business partners take all appropriate measures
to protect their employees and the company. Thereby, any mea-
sures issued by the local authorities have to be fully observed
and complied with.

Ponadto, partnerzy biznesowi zapewniajg w ramach swojego
obszaru odpowiedzialnosci i catego tancucha dostaw, ze inne
powazne naruszenia i naduzycia praw cztowieka, takie jak
przemoc seksualna, a takze zbrodnie wojenne lub inne powazne
naruszenia miedzynarodowego prawa humanitarnego, zbrodnie
przeciwko ludzkosci lub ludobdjstwo, sg zabronione.

Wynagrodzenia i Swiadczenia

Partnerzy biznesowi odpowiednio wynagradzajg swoich
pracownikéw. Odpowiednie wynagrodzenie to co najmniej ptaca
minimalna ustalona na podstawie przepiséw obowigzujgcego
prawa i w inny sposob mierzona zgodnie z prawem miejsca
zatrudnienia. Wynagrodzenie to powinno co najmniej, w miare
mozliwosci, pokrywaé podstawowe potrzeby pracownikow

i umozliwia¢ pracownikom i ich rodzinom godny poziom zycia
(minimum egzystencji). Partnerzy biznesowi sg zobowigzani

do bezposredniego, petnego i terminowego wyptacania
pracownikom wynagrodzenia.

Bezpieczenstwo i higiena pracy, ochrona
przeciwpozarowa

Partnerzy biznesowi przestrzegajg obowigzujgcych przepisow
w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony
przeciwpozarowej. Partnerzy biznesowi ustanawiajg procedury
umozliwiajgce state zmniejszanie ryzyka zwigzanego

z bezpieczenstwem i higieng pracy oraz poprawe ochrony
zdrowia, bezpieczenstwa i ochrony przeciwpozarowej. Wszelkie
dziatania w zakresie bezpieczeristwa i higieny pracy nie moga
wigzac sie z zadnymi wydatkami po stronie pracownikow.

W szczegolnosci partnerzy biznesowi zobowigzani sa:

« Informowac¢ pracownikéw o zidentyfikowanych zagrozeniach
i zwigzanych z nimi Srodkach zapobiegawczych i naprawczych
wprowadzonych w celu zminimalizowania ryzyka. Informacje
te muszg by¢ dostepne w odpowiednim jezyku.

*  Przeprowadzi¢ odpowiednie szkolenia w zakresie
zapobiegania chorobom zawodowym i wypadkom przy
pracy, jak rowniez w zakresie udzielania pierwszej pomocy,
gospodarki chemicznej i ochrony przeciwpozarowe;.

+ Zapewnic nieodptatnie odpowiedni sprzet i odziez ochronna.

« Zapewnic¢ odpowiednie $rodki ochrony przeciwpozarowe;j
(techniczne, strukturalne lub organizacyjne) w celu
zmniejszenia szkéd w przypadku pozaru.

+ Monitorowac i kontrolowa¢ zwigzane z pracg zagrozenia
dla zdrowia i bezpieczenistwa (np. zagrozenia chemiczne,
biologiczne, fizyczne i fizjologiczne) oraz odpowiednie Srodki
ochronne.

« Stosowane substancje chemiczne oznaczac¢ zgodnie
z Globalnie Zharmonizowanym Systemem Klasyfikacji
i Oznakowania Chemikaliéw (GHS) lub w krajach
europejskich zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie
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Working hours

Business partners ensure that working hours comply with
national law and/or the national requirements in force in the
respective economic sector.

Working and living conditions

Business partners provide their employees with toilet faci-
lities and access to clean drinking water. All facilities for the
consumption and preparation of food as well as for food stora-
ge comply with applicable minimum hygiene requirements. If
the nature of the work requires the provision of dormitories for
employees, sufficient space, cleanliness and safety is ensured.
Their access must not be restricted inappropriately.

No harm to land, water, air

Business partners ensure that they do not cause harmful soil
modification, water pollution, air pollution, harmful noise
emission or excessive water consumption, which may lead to
significant impairment of the natural foundations for food and
drinking water or the health of a person.
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No forced eviction

Business partners comply with the prohibition of unlawful evic-
tion and the prohibition of unlawful deprivation of land, forests
and waters in the acquisition phase, development or other use
of land, forests and waters.

klasyfikacji, oznakowania i pakowania (CLP). Substancje
chemiczne nalezy przechowywa¢, transportowac

i obstugiwac zgodnie z obowigzujgcymi wymogami
prawnymi i umownymi.

+ W petni wyjasni¢ odpowiednie plany awaryjne i zapewnic
odpowiednig pierwszg pomoc, ochrone przeciwpozarowg
i pomoc medyczng, jak réwniez materiaty i odpowiedni
transport do dalszego leczenia.

«  Zapewnic stosowng liczbe wyj$¢ awaryjnych, drog
ewakuacyjnych i punktéw zbidrki awaryjnej, z ktérych
wszystkie sg oznaczone odpowiednim oznakowaniem.

W razie wypadku nalezy zapewni¢ pierwszg pomoc i pomoc

medyczng. W przypadku zwigzanych z pracg zagrozenh

dla zdrowia, takich jak pandemie, partnerzy biznesowi

podejmuja wszelkie odpowiednie Srodki w celu ochrony

swoich pracownikéw i spotki. W zwigzku z tym nalezy w petni
przestrzegac i stosowac sie do wszelkich zalecent wydanych
przez organy lokalne.

Godziny pracy
Partnerzy biznesowi zapewniajg, ze godziny pracy sg zgodne

z prawem krajowym i/lub wymogami krajowymi obowigzujgcymi
w danym sektorze gospodarki.

Warunki pracy i zycia

Partnerzy biznesowi zapewniajg swoim pracownikom toalety

i dostep do czystej wody pitnej. Wszystkie pomieszczenia
przeznaczone do spozywania i przygotowywania positkow

oraz przechowywania zywnosci spetniajg obowigzujace
minimalne wymogi higieniczne. Jezeli charakter pracy wymaga
zapewnienia pracownikom miejsc noclegowych, nalezy zapewni¢
im odpowiednig przestrzen, czystosc i bezpieczenstwo.

Ich dostepno$¢ nie moze by¢ niewtasciwie ograniczona.

Zakaz zanieczyszczania gruntéw, wody, powietrza

Partnerzy biznesowi zapewniaja, ze nie powodujg szkodliwej
modyfikacji gleby, zanieczyszczenia wody, zanieczyszczenia
powietrza, szkodliwej emisji hatasu lub nadmiernego zuzycia
wody, co moze prowadzi¢ do znacznego pogorszenia naturalnych
podstaw zywnosci i wody pitnej lub zdrowia cztowieka.

Zakaz przymusowej eksmisji

Partnerzy biznesowi przestrzegajg zakazu bezprawnej eksmisji
oraz zakazu bezprawnego pozbawiania gruntéw, laséw i wod
w ramach procesu nabywania, zagospodarowania lub innego
uzytkowania gruntow, laséow i wod.
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Human rights defenders

Business partners must not tolerate or engage in any form

of threats, intimidation or attacks against human rights and
environment defenders, including those exercising their rights
to freedom of expression, association, peaceful assembly and
protest against the business activities of the business partner.
They guarantee access to their grievance channels without the
threat or imposition of retaliatory measures.
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Freedom of association and collective bargaining

The business partners recognise the right of all employees to
form trade unions and employee representation bodies and to
join them. In this context, the business partners commit to sa-
feguarding neutrality. This precludes any form of discrimination
or retaliatory measures based on union activities. Business part-
ners recognise the right to collective bargaining and the right of
trade unions to be allowed to operate freely and in accordance
with the law of the place of employment. This law includes the
right to strike and the right to negotiate collectively.

HINT

If this right is constrained by any applicable laws, alternative
and lawful possibilities to establish employee representation
should be fostered.

Business partners shall promote social and societal dialogue
based on collective bargaining, where possible, in order to en-
sure that work hours are humane and compatible with health.

Obroncy praw cztowieka

Partnerzy biznesowi nie moga tolerowac ani angazowac sie

w zadne formy grozb, zastraszania lub atakéw wobec obroncéw
praw cztowieka i Srodowiska, w tym oséb korzystajgcych z prawa
do wolnosci stowa, zrzeszania sie, pokojowych zgromadzen

i protestéw przeciwko dziatalnosci biznesowej partnera
biznesowego. Gwarantujg dostep do swoich kanatéw sktadania
skarg bez groZzby lub naktadania $Srodkéw odwetowych.

Wolnos¢€ zrzeszania sie i negocjacji zbiorowych

Partnerzy biznesowi uznajg prawo wszystkich pracownikéw

do tworzenia zwigzkéw zawodowych i przedstawicielstw
pracowniczych oraz do wstepowania do nich. W tym
kontekscie partnerzy biznesowi zobowigzujg sie do zachowania
neutralnosci. Wyklucza to wszelkie formy dyskryminacji lub
dziatart odwetowych ze wzgledu na dziatalnos$¢ zwigzkowa.
Partnerzy biznesowi uznaja prawo do rokowan zbiorowych

i prawo zwigzkéw zawodowych do swobodnego dziatania
zgodnie z prawem miejsca zatrudnienia. Obejmuje to prawo
do strajku i prawo do negocjacji zbiorowych.

WSKAZOWKA

W przypadku, gdy prawo to jest ograniczone przez jakiekolwiek
obowigzujgce przepisy, nalezy wspiera¢ alternatywne i zgodne
z prawem mozliwosci ustanowienia przedstawicielstwa
pracownikow.

Partnerzy biznesowi promujg dialog spoteczny i socjalny
oparty na negocjacjach zbiorowych, tam gdzie to mozliwe,
w celu zapewnienia, ze godziny pracy sg humanitarne

i nie szkodza zdrowiu.
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No discrimination or harassment Zakaz dyskryminacji lub molestowania

Business partners ensure that all forms of discrimination, inti- Partnerzy biznesowi zapewniajg, ze unikajg wszelkich form
midation, harassment or unwarranted disadvantage towards dyskryminacji, zastraszania, nekania lub nieuzasadnionego
their employees and in the work environment are avoided. In niekorzystnego traktowania wobec swoich pracownikow
particular, unequal treatment is prohibited, for example due to i w $rodowisku pracy. W szczegélnoéci zakazane jest nieréwne
ethnic or social origin, skin colour, gender, nationality, language, traktowanie, na przyktad ze wzgledu na pochodzenie etniczne
religion, physical or mental limitations, gender identity, sexual lub spoteczne, kolor skory, pte¢, narodowos¢, jezyk, religie,
orientation, health status, age, marital status, pregnancy/ ograniczenia fizyczne lub umystowe, tozsamos¢ ptciowa,
parenthood, union membership or political persuasion, to the orientacje seksualng, stan zdrowia, wiek, stan cywilny, cigze/
e)f(tgnt thatitis ba‘se‘d‘on qgmocratic principles and tolerance ] .::gizz% rodzicielstwo, cszonkostwo w zwigzku zz.awc?dowym lub

of dissent, unless it is justified by the requirements of employ RS przekonania polityczne, w zakresie wynikajacym z zasad

ment. Unfair treatment shall include, in particular, unequal pay
for work of equal value.

& demokracji i tolerancji dla odmiennosci, o ile nie jest to
I uzasadnione wymogami zatrudnienia. Niesprawiedliwe
S sSS SRR RSSSSRREE traktowanie obejmuje w szczegélnosci nieréwne wynagrodzenie
za prace o takiej samej wartosci.
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4. SUSTAINABILITY REQUIREMENTS IN THE AREA OF HUMAN RIGHTS AND EMPLOYMENT LAW OF EMPLOYEES

4., WYMOGI DOTYCZACE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU W ZAKRESIE PRAW CZtOWIEKA | PRZEPISOW REGULUJACYCH PRACE PRACOWNIKOW

Use of security forces

Business partners ensure that the commissioning or deploy-
ment of security forces does not lead to violations of human
rights. Business partners ensure not to contribute directly or
indirectly to supporting private or public security forces that
unlawfully exercise control over mining sites, transportation
routes and upstream stakeholders in the supply chain.

HINT

Business partners should apply the Voluntary Principles for
Security and Human Rights, if applicable.
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Minorities, vulnerable groups and indigenous people

Business partners respect the rights of minorities, vulnerable
groups and local communities to decent living conditions.

Diversity and inclusion

Business partners should develop and promote an inclusive
culture where diversity is valued. Diversity shall be promoted
among all employees at all hierarchical levels, in particular, but
not exclusively, cultural, ethnic and religious diversity.

Business partners shall ensure that all employees can contri-
bute fully and realise their full potential and ensure a healthy
work-life balance.

Business partners are encouraged to foster working with diverse
business partners managed or owned by minority groups and
women.

Wykorzystanie sit bezpieczenstwa

Partnerzy biznesowi zapewniaja, ze zlecanie ustug lub

rozmieszczanie sit bezpieczenstwa nie prowadzi do naruszania

praw cztowieka. Partnerzy biznesowi zapewniaja, ze nie
przyczyniajg sie bezposrednio lub posrednio do wspierania
prywatnych lub publicznych sit bezpieczenstwa, ktére
bezprawnie sprawujg kontrole nad miejscami wydobycia,
szlakami transportowymi i wcze$niejszymi uczestnikami
tancucha dostaw.

WSKAZOWKA

Partnerzy biznesowi powinni stosowa¢, w odpowiednich
przypadkach, Dobrowolne Zasady Bezpieczenstwa i Praw
Cztowieka.

Mniejszosci, grupy wrazliwe i ludnos¢ rdzenna

Partnerzy biznesowi szanujg prawa mniejszosci, grup wrazliwych
i spotecznosci lokalnych do godnych warunkoéw zycia.

Réznorodnos¢ i inkluzywnosé

Partnerzy biznesowi powinni rozwijac i promowac kulture
inkluzywna, w ktérej ceni sie réznorodnos¢. R6znorodnosg,

w szczegblnosci réznorodnosc¢ kulturowa, etniczng i religijna,
nalezy promowac wsréd wszystkich pracownikéw na wszystkich
szczeblach hierarchii.

Partnerzy biznesowi zapewnig wszystkim pracownikom
mozliwos¢ petnego wktadu i realizacji ich potencjatu

oraz zapewnig zdrowg réwnowage miedzy pracg a zyciem
prywatnym.

Zachecamy partneréw biznesowych do wspierania wspoétpracy
z r6znorodnymi kontrahentami zarzgdzanymi lub stanowigcymi
wiasnos¢ grup mniejszosciowych i kobiet.
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5. SUSTAINABILITY REQUIREMENTS FOR BUSINESS ETHICS

5. Sustainability requirements for business ethics

5. WYMOGI ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU W ZAKRESIE ETYKI BIZNESU

5. Wymogi zréwnowazonego rozwoju w zakresie etyki biznesu

Business partners act with integrity at all times and take ade-
quate and appropriate measures to end violations if they are
identified.

Avoiding conflicts of interest

Business partners make their decisions solely on the basis of
objective criteria and must not allow themselves to be influ-
enced by extraneous interests or relationships.

Prohibition of corruption

Business partners reject and prevent all forms of corruption,
including what are known as facilitation payments (payments
to speed up the performance of routine tasks by officials). Busi-
ness partners ensure that their employees, subcontractors and
agents do not grant, offer or accept bribes, kickbacks, improper
donations or other improper payments or benefits to or from
customers, officials or other third parties.
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Free competition

Business partners respect fair and free competition and comply
with the applicable competition and antitrust rules. In partic-
ular, they must not enter into anti-competitive arrangements
or agreements with competitors, suppliers, customers or other
third parties nor abuse a possible market dominant position.
Business partners ensure that no exchange of competitively
sensitive information or any other behaviour that restricts or
could potentially restrict competition in an improper manner
takes place within their area of responsibility.

Import and export controls

Business partners strictly comply with all applicable laws for
the import and export of goods, services and information.
Furthermore, the respective applicable sanction lists will be
followed.

Business partners ensure that all taxes, duties and royalties lev-
ied in connection with the mining, trade and export of minerals
in conflict and high-risk areas are remitted in accordance with
respective applicable law.

Partnerzy biznesowi zawsze postepujg uczciwie i podejmujg
adekwatne i whasciwe dziatania, aby potozy¢ kres naruszeniom
w przypadku ich stwierdzenia.

Unikanie konfliktéw interesow

Partnerzy biznesowi podejmujg swoje decyzje wytgcznie na
podstawie obiektywnych kryteriéw i nie mogg pozwoli¢, aby
wptywaty na nie obce interesy lub relacje.

Zakaz korupcji

Partnerzy biznesowi odrzucajg i zapobiegajg wszelkim formom
korupcji, w tym tzw. gratyfikacjom (ptatnosciom majacym
przyspieszy¢ wykonanie rutynowych zadan przez urzednikéw).
Partnerzy biznesowi zapewniaja, ze ich pracownicy,
podwykonawcy i przedstawiciele nie udzielaja, nie oferujg ani
nie przyjmuja tapéwek, prowizji, niewtasciwych darowizn ani
innych niewtasciwych ptatnosci lub korzysci dla lub od klientéw,
urzednikéw lub innych stron trzecich.

Wolna konkurencja

Partnerzy biznesowi przestrzegajq zasad uczciwej i wolnej
konkurencji oraz stosujg sie do obowigzujgcych przepiséw
dotyczacych konkurencji i przeciwdziatania praktykom
monopolistycznym. W szczegdlnosci nie moga zawieraé
przeciwdziatajgcych wolnej konkurencji porozumien lub umoéw
z konkurentami, dostawcami, klientami lub innymi stronami
trzecimi ani naduzywac ewentualnej dominujgcej pozycji

na rynku. Partnerzy biznesowi dbajg o to, by w ich obszarze
odpowiedzialnosci nie dochodzito do wymiany informacji
wrazliwych z punktu widzenia konkurencji ani do innych
zachowan, ktére ograniczajg lub moga potencjalnie ograniczac
konkurencje w niewtasciwy sposéb.

Kontrola importu i eksportu

Partnerzy biznesowi $cisle przestrzegajg wszystkich
obowigzujacych przepiséw dotyczacych importu i eksportu
towardw, ustug i informacji. Ponadto zobowigzuja sie
przestrzega¢ odpowiednich sankji.

Partnerzy biznesowi zapewniaja, ze wszystkie podatki, cta

i optaty licencyjne pobierane w zwigzku z wydobyciem, handlem
i eksportem mineratéw na obszarach objetych konfliktem

i obszarach wysokiego ryzyka sg przekazywane zgodnie

z odpowiednim prawem wiasciwym.
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5. SUSTAINABILITY REQUIREMENTS FOR BUSINESS ETHICS

5. WYMOGI ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU W ZAKRESIE ETYKI BIZNESU

Prohibition of money laundering

Business partners ensure compliance with the applicable legal
provisions against money laundering within their business
operations.

Intellectual property rights

Business partners respect intellectual property rights and pro-
tect associated information.

Protection of confidential information

Business partners ensure that sensitive data (trade secrets and
personal data) is properly and lawfully collected, processed,
saved and deleted. Business partners impose a corresponding
obligation on their employees. Sensitive data must not be,
transmitted to a third party or made available in any other form
without the necessary authorisation and must be protected in
this respect.

Usage of artificial intelligence

Data privacy and security are crucial requirements for the use
of Artificial Intelligence (Al). Business partners ensure that

all developments using Al are subject to applicable laws and
regulations.
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Al systems are to be created reliable and without any discrimi-
nation. Control of Al applications always remains with human
beings.

No support for armed groups

Business partners exclude that their business does contrib-
ute directly or indirectly to supporting non-state armed groups.

Disclosure and information

Business partners record information regarding their business
activities, working methods, health and safety and environmen-
tal practices. Such information is disclosed, when requested

by the Volkswagen Group, insofar as the disclosure does not
violate legal requirements.

Zakaz prania pieniedzy

Partnerzy biznesowi zapewniaja w ramach swojej dziatalnosci
gospodarczej przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw
prawnych przeciwko praniu pienigdzy.

Prawa witasnosci intelektualnej

Partnerzy biznesowi przestrzegajg praw wiasnosci intelektualnej
i chronig zwigzane z nimi informacje.

Ochrona informacji poufnych

Partnerzy biznesowi zapewniajg prawidtowe i zgodne z prawem
gromadzenie, przetwarzanie, zapisywanie i usuwanie danych
wrazliwych (tajemnic handlowych i danych osobowych)
Partnerzy biznesowi naktadajg odpowiednie zobowigzanie

na swoich pracownikéw. Dane wrazliwe nie mogg by¢
przekazywane osobom trzecim lub udostepniane w innej
formie bez koniecznego zezwolenia i musza by¢ pod tym
wzgledem chronione.

Wykorzystanie sztucznej inteligencji

Prywatnosc¢ i bezpieczenstwo danych stanowig kluczowe
wymogi wobec wykorzystania sztucznej inteligencji. Partnerzy
biznesowi zapewniajg, ze wszystkie opracowania wykorzystujgce
sztuczng inteligencje podlegajg obowigzujagcym przepisom
prawa i regulacjom.

Systemy sztucznej inteligencji majg by¢ tworzone w sposob
niezawodny i bez dyskryminacji. Administratorem aplikacji
wykorzystujgcych sztuczng inteligencje zawsze pozostaje
cztowiek.

Zakaz wsparcia dla grup zbrojnych

Partnerzy biznesowi wykluczajg, aby ich dziatalnos¢ przyczyniata
sie bezposrednio lub posrednio do wspierania niepanstwowych
grup zbrojnych.

Rejestrowanie i ujawnianie informacji

Partnerzy biznesowi rejestrujg informacje dotyczace ich
dziatalnosci gospodarczej, metod pracy, bezpieczenistwa

i higieny pracy oraz praktyk srodowiskowych. Takie informacje
sg ujawniane na zagdanie Grupy Volkswagen, o ile ujawnienie nie
narusza wymogow prawnych.
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6. SUSTAINABILITY REQUIREMENTS FOR RESPONSIBLE SUPPLY CHAINS

6. Wymoal DOTYCZACE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU W ZAKRESIE ODPOWIEDZIALNYCH tANCUCHOW DOSTAW

6. Wymogi dotyczace zrOwnowazonego rozwoju

6. Sustainability requirements for responsible supply chains

Transparency

To identify and mitigate sustainability risks in the supply chain,
business partners, on request, disclose information on their
supply chains to the Volkswagen Group that are required by the
Volkswagen Group to fulfil its legal obligations. The business
partners are also obliged to impose a corresponding disclosure
obligation on their suppliers, which they in turn are required to
pass on to their suppliers.

This may require in particular that business partners disclose
their supply chain to the Volkswagen Group up to the mate-
rial origin (including choke points like smelters and refiners)
and provide evidence of management systems or third-party
verifications demonstrating processes that prevent or mitigate
sustainability risks in the supply chain.

Raw material supply chains

Due to their significant impact on people and planet, raw ma-
terial supply chains, in particular, require special due diligence
from all actors along the supply chain both in terms of compli-
ance with human rights and protecting the environment.

Therefore, business partners comply in particular with their due
diligence obligations as described in the “OECD Due Diligen-

ce Guidance for Responsible Supply Chains of Minerals from
Conflict-Affected and High-Risk Areas” regarding relevant raw
materials.

w zakresie odpowiedzialnych taricuchéw dostaw

Przejrzystosé

W celu zidentyfikowania i ztagodzenia ryzyka zréwnowazonego
rozwoju w tancuchu dostaw, partnerzy biznesowi na zagdanie
ujawniajg Grupie Volkswagen informacje dotyczace ich tancuchow
dostaw niezbedne dla Grupy Volkswagen w celu wypetnienia
spoczywajacych na niej zobowigzan prawnych. Partnerzy
biznesowi sg réwniez zobowigzani do natozenia na swoich
dostawcédw odpowiedniego obowigzku ujawniania informacji,
ktore oni z kolei sg zobowigzani przekaza¢ swoim dostawcom.

Moze to wymagac w szczegblnosci, aby partnerzy biznesowi
ujawnili Grupie Volkswagen swoj taricuch dostaw az do materiatu
pochodzenia (w tym punkty weztowe, takie jak huty i rafinerie)
oraz przedstawili dowody na istnienie systeméw zarzadzania

lub weryfikacje stron trzecich wykazujgce procesy zapobiegajgce
lub ograniczajgce ryzyko zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem
w tancuchu dostaw.

tancuchy dostaw surowcow

tancuchy dostaw surowcéw, ze wzgledu na ich znaczacy
wptyw na ludzi i planete, wymagajg szczegdlnej starannosci od
wszystkich uczestnikéw tanicucha dostaw zaréwno w zakresie
przestrzegania praw cztowieka, jak i ochrony srodowiska.

Dlatego partnerzy biznesowi przestrzegajg w szczegolnosci
swoich zobowigzan w zakresie nalezytej starannosci, opisanych
w dokumencie ,Wytyczne OECD dotyczace nalezytej starannosci
dla odpowiedzialnych tancuchéw dostaw mineratéw z obszaréw
dotknietych konfliktami i obszaréw wysokiego ryzyka”,
dotyczacych odpowiednich surowcow.




7. VERIFICATION OF COMPLIANCE WITH THE SUSTAINABILITY REQUIREMENTS BY VOLKSWAGEN GROUP

7. Verification of compliance with the sustainability requirements

7. WERYHKA(JA PRZEZ GRUP[: VOLKSWAGEN SPEENIANIA WYMOGOW ZROWNOWAZONEGO ROZwWO]JU

7. Weryfikacja przez Grupe Volkswagen spelniania wymogow

ZrOwnowazonego rozwoju

by Volkswagen Group

General information

The Volkswagen Group reserves the right to verify compliance
with sustainability requirements regularly, randomly or for
specific events and using appropriate and adequate means
before awarding a new contract and throughout the business
relationship.

This can be done, for example, by means of a risk assessment
of the relevant business partner’s area of responsibility, a
self-assessment by the business partner and/or by deploying
experts locally (on-site assessment). An on-site assessment of
this nature is only carried out in the presence of representatives
of the business partner during regular working hours and in
accordance with applicable laws, in particular with regard to
data protection. The business partners take appropriate and
adequate measures that give the Volkswagen Group the right to
carry out similar assessments of their business partners if this
is necessary for the fulfillment of legal obligations .

40

Assessment prior to entering a contract

If sustainability risks are identified during pre-contractual
assessments referred to above may also take place before enter-
ing a contract or before awarding a new contract,

the resulting measures, if any, shall then be binding on the
contract to be concluded. In this case, the business partner is
obliged upon entering into the contract to assess any deter-
mined or imminent violation of the sustainability requirements
in its own business area or in its supply chain within a rea-
sonable period and to remedy any such non-compliance at no
additional cost to the Volkswagen Group.

The findings of the pre-contractual assessments for compliance
with the sustainability requirements constitute a criterion rele-
vant to the award of contracts.

Informacje ogélne

Grupa Volkswagen zastrzega sobie prawo do regularnej,
wyrywkowej lub w odniesieniu do konkretnych zdarzen,
weryfikacji zgodnosci z wymogami zréwnowazonego rozwoju
przy uzyciu odpowiednich i adekwatnych srodkéw przed
udzieleniem nowego zlecenia i w trakcie trwania relacji
biznesowych.

Mozna to zrobi¢ na przyktad poprzez ocene ryzyka w obszarze
odpowiedzialnosci danego partnera biznesowego, samoocene
partnera biznesowego i/lub poprzez oddelegowanie ekspertéw
do danej lokalizacji (ocena na miejscu). Tego rodzaju ocena

na miejscu przeprowadzana jest wytgcznie w obecnosci
przedstawicieli partnera biznesowego w regularnych godzinach
pracy i zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w szczegoInosci
w odniesieniu do ochrony danych. Partnerzy biznesowi
podejmujg odpowiednie i adekwatne $rodki, ktére daja Grupie
Volkswagen prawo do przeprowadzania podobnych ocen
swoich partneréw biznesowych, jesli jest to konieczne do
wypetnienia zobowigzan prawnych.

Ocena poprzedzajaca zawarcie umowy

Jezeli ryzyka zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem
zidentyfikowane podczas ocen poprzedzajacych zawarcie
umowy, o ktérych mowa powyzej, moga wystepowac réwniez
przed zawarciem umowy na zlecenie lub przed udzieleniem
nowego zlecenia, wynikajgce z nich ewentualne $rodki sg
wowczas wigzgce dla umowy, ktdéra ma zostac zawarta.

W takim przypadku partner biznesowy jest zobowigzany przy
zawieraniu umowy do oceny wszelkich stwierdzonych lub
grozacych naruszen wymogow zrownowazonego rozwoju we
wiasnym obszarze dziatalnosci lub w swoim tancuchu dostaw
w odpowiednim terminie oraz do usuniecia takich niezgodnosci
bez dodatkowych kosztéw dla Grupy Volkswagen.

Wyniki oceny poprzedzajgcej zawarcie umowy pod katem
zgodnosci z wymogami zrbwnowazonego rozwoju stanowig
kryterium istotne przy udzielaniu zlecen.
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7. VERIFICATION OF COMPLIANCE WITH THE SUSTAINABILITY REQUIREMENTS BY VOLKSWAGEN GROUP

7. WERYF\KA(JA PRZEZ GRUPE VOLKSWAGEN SPEENIANIA WYMOGOW ZROWNOWAZONEGO ROZWO]JU

Violation of sustainability requirements by business
partners

If a violation of the sustainability requirements by the business
partner has occurred or is imminent, the Volkswagen Group is
entitled to take prompt and appropriate measures to prevent,
stop or minimise the extent of such violation.

The business partner is obligated in this case to take all appro-
priate measures to prevent, stop or minimise the extent of such
violation.

The business partner will participate in one or more training
formats of the Volkswagen Group, provided that participation
in the training may lead to the termination or minimization of
the violation.

If the nature of the violation is such that it cannot be termi-
nated in the foreseeable future, the business partner prepares
and implements a plan (including a specific schedule) to stop or
minimise the violation without undue delay. If required by law,
the Volkswagen Group shall be appropriately involved in the
preparation of the plan.
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Violation of sustainability requirements in the
business partner’s supply chain

If there are material grounds (substantiated information) for
believing that a human rights or environmental obligation may
have been violated in the upstream supply chain (with direct
suppliers of Volkswagen Group), the business partner shall,
without undue delay:

1. Participate in arisk analysis by the Volkswagen Group,

2. Embed appropriate prevention measures with respect to
respective business partner, and

3. Appropriately support the Volkswagen Group with the
preparation and implementation of a plan to prevent, stop
or minimise the violation.

Naruszenie wymogéw dotyczgcych zréwnowa-
Zonego rozwoju przez partneréw biznesowych

Jezeli doszto do naruszenia wymogow dotyczacych
zrbwnowazonego rozwoju przez partnera biznesowego

lub takie naruszenie jest nieuchronne, Grupa Volkswagen

jest uprawniona do podjecia szybkich i odpowiednich srodkow
w celu zapobiezenia, powstrzymania lub zminimalizowania
zakresu takiego naruszenia.

Partner biznesowy jest w tym przypadku zobowigzany do
podjecia wszelkich stosownych $rodkéw w celu zapobiezenia,
powstrzymania lub zminimalizowania zakresu takiego
naruszenia.

Partner biznesowy weZmie udziat w jednym lub kilku formach
szkoleniowych organizowanych przez Grupe Volkswagen,
pod warunkiem, ze udziat w szkoleniu moze doprowadzi¢ do
zakonczenia lub zminimalizowania naruszenia.

Jezeli naruszenie ma charakter, ktéry sprawia, ze nie jest mozliwe
jego zakonczenie w przewidywalnej przysztosci, partner biznesowy
przygotowuje i wdraza plan (w tym konkretny harmonogram)
zaprzestania lub minimalizacji naruszenia bez zbednej zwtoki.

Jesli wymaga tego prawo, Grupa Volkswagen zostanie
odpowiednio zaangazowana w przygotowanie takiego planu.

Naruszenie wymogoéw zréwnowazonego rozwoju
w tancuchu dostaw partnera biznesowego

Jezeli istniejq istotne podstawy (uzasadnione informacje),

aby sagdzi¢, ze w tancuchu dostaw na wyzszym szczeblu

(u bezposrednich dostawcow Grupy Volkswagen) mogto dojs¢
do naruszenia praw cztowieka lub obowigzkéw w zakresie
ochrony $rodowiska, partner biznesowy bez zbednej zwtoki:

1.

Wezmie udziat w analizie ryzyka przeprowadzonej przez
Grupe Volkswagen,

Wprowadzi odpowiednie $rodki zapobiegawcze

w odniesieniu do danego partnera biznesowego, oraz
Odpowiednio wesprze Grupe Volkswagen w przygotowaniu
i wdrozeniu planu majacego na celu zapobiezenie,
powstrzymanie lub zminimalizowanie naruszenia.
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7. VERIFICATION OF COMPLIANCE WITH THE SUSTAINABILITY REQUIREMENTS BY VOLKSWAGEN GROUP 7. WERYFIKACJA PRZEZ GRUPE VOLKSWAGEN SPEELNIANIA WYMOGOW ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Other consequences Pozostate konsekwencje

If a business partner violates or does not comply with the
sustainability requirements, the Volkswagen Group reserves the
right to take appropriate steps to maintain its rights, such as:

+  Requesting implementation of improvement measures

«  Verifying highlighted improvements/measures

+  Excluding the business partner from new orders and

«  Terminating the contract up to extraordinary termination

Jezeli partner biznesowy narusza lub nie przestrzega wymogoéw
zrébwnowazonego rozwoju, Grupa Volkswagen zastrzega sobie
prawo do podjecia odpowiednich krokéw w celu zachowania
przys’rugUchychJeJ praw, takich jak:
Zadanie wdrozenia $rodkéw zaradczych
+ Weryfikacja podkres$lonych usprawnieri/sSrodkéw zaradczych
+ Wykluczenie partnera biznesowego z nowych zaméwien
oraz

The VOIkSWagen Group may waive the exercise of its rlght of . Rozwiqzanie umowy az do rozwiqzania nadzwyczajnego

termination if the business partner can credibly affirm and
prove that it has immediately initiated countermeasures to
prevent future, similar violations.

Grupa Volkswagen moze odstgpi¢ od wykonania prawa

do rozwigzania umowy, jezeli partner biznesowy moze
wiarygodnie potwierdzi¢ i udowodni¢, ze niezwtocznie rozpoczat
dziatania zaradcze w celu zapobiezenia przysztym, podobnym
naruszeniom.
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8. REPORTING MiIscoNDUCT

8. ZGLASZANIE NIEPRAWIDLOWOSCI

8. Reporting Misconduct

Reporting misconduct

Misconduct must be identified at an early stage, dealt with and
remedied without delay in order to protect employees, business
partners, third parties and the Volkswagen Group. This means
that everyone needs to be aware of all compliance regulations,
and pay attention and be ready to point out potential serious
violations of the rules in case of concrete evidence.

Business partner grievance mechanism

Business partners establish a grievance mechanism adequate to
their business.

The mechanism allows for concerns related to business ethics,
human rights or the environment to be raised by both their
own employees as well as other potentially affected people
anonymously, confidentially and without fear of retaliation.

Business partners shall not undertake any actions that hinder,
block or impede access to the complaints procedure. Business
partners undertake to contractually pass on the obligations
referred to in the preceding sentence to its suppliers and to en-
sure, to the extent possible and reasonable, that the obligations
are passed on in the supply chain.
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HINT

The grievance channel should build upon the effectiveness crite-
ria from UN Guiding Principle 31 on Business and Human Rights
and cover the company’s own operations and the supply chain.

8. Zglaszanie nieprawidlowosci

Zgtaszanie nieprawidtowosci

Nieprawidtowosci nalezy identyfikowaé na wczesnym

etapie, rozpatrywac i naprawia¢ bezzwtocznie, aby chronic¢
pracownikéw, partneréw biznesowych, strony trzecie i Grupe
Volkswagen. Oznacza to, ze kazdy musi by¢ Swiadomy
wszystkich przepiséw dotyczacych zgodnosci, a takze zwracac
uwage i by¢ gotowym do wskazania potencjalnych powaznych
naruszen zasad w przypadku konkretnych dowodéw.

Mechanizm sktadania skarg i zazalen
przez partneréw biznesowych

Partnerzy biznesowi ustanawiajg mechanizm skarg i zazalen
odpowiedni dla ich dziatalnosci.

Mechanizm ten umozliwia zgtaszanie watpliwosci zwigzanych

z etykg biznesu, prawami cztowieka lub srodowiskiem zaréwno
przez ich wtasnych pracownikéw, jak i inne potencjalnie
zainteresowane osoby anonimowo, poufnie i bez obaw o odwet.

Partnerzy biznesowi zobowigzani sg nie podejmowac zadnych
dziatan, ktére utrudniaja, blokujg lub uniemozliwiajg dostep
do procedury sktadania skarg i zazalen. Partnerzy biznesowi
zobowigzujg sie do umownego przeniesienia obowigzkow,

o ktérych mowa w zdaniu poprzednim na swoich dostawcéw
oraz do zapewnienia, w mozliwym i uzasadnionym zakresie,
przeniesienia tych obowigzkéw w tancuchu dostaw.

WSKAZOWKA

Kanat skarg i zazaler powinien by¢ stworzony w oparciu

o zasady skutecznosci zawarte w Wytycznej ONZ nr 31
dotyczacej biznesu i praw cztowieka i obejmowac dziatania
samej firmy oraz tancuch dostaw.
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8. REPORTING MiIscoNDUCT

8. ZGLASZANIE NIEPRAWIDLOWOSCI

Volkswagen Group Whistleblower System

The Volkswagen Group values confidential, relevant tip-offs
from business partners, customers and other third parties.

In the event of specific indications of potential misconduct by
employees of the Volkswagen Group, or of the business partner
or its business partners in turn in the context of collaboration
with the Volkswagen Group, the Volkswagen Group offers all
stakeholders the possibility to report such misconduct to the
Volkswagen Group Whistleblower System.

All information and contact channels can be found at Whis-
tleblower System (volkswagenag.com).

Business partners should provide their employees with unhin-
dered access to the Whistleblower System implemented by the
Volkswagen Group and not perform any actions that obstruct,
block or impede access. Business partners undertake to con-
tractually pass on the obligations referred to in the preceding
sentence to its suppliers and to ensure, to the extent possible
and reasonable, that the obligations are passed on in the supply
chain.
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HINT

The Volkswagen Group Whistleblower System is responsible
for disclosures regarding serious regulatory and statutory
violations. In the context of a fair and transparent procedure,
the Whistleblower System protects the company, the persons
implicated and the whistleblowers. The system is based upon
uniform, fast processes as well as a confidential and professio-
nal system for the investigation of tip-offs by internal experts.

The Volkswagen Group Whistleblower System offers the pos-
sibility to consult with lawyers in the Investigation Office via

an Internet-based communication platform and to exchange
documents and remain in contact using a dedicated mailbox.
This is a confidential and secure process. Whistleblowers can
decide if they would like to remain anonymous or disclose their
name when submitting a report.

External ombudspersons are another point of contact. As
lawyers, the ombudspersons are subject to the company’s legal
duty of confidentiality. In this way we can guarantee the ano-
nymity of whistleblowers vis-a-via the company should they
wish to remain anonymous. The ombudspersons pass on the
report to the Volkswagen Group Whistleblower System with
the consent of the whistleblower —also in anonymised form if
required.

System zgtaszania nieprawidtowosci
w Grupie Volkswagen

Grupa Volkswagen ceni poufne, istotne wskazéwki od
partneréw biznesowych, klientéw i innych oséb trzecich.

W przypadku konkretnych informacji dotyczacych potencjalnego
niewtasciwego postepowania pracownikéw Grupy Volkswagen
lub partnera biznesowego lub jego partneréw biznesowych

w ramach wspotpracy z Grupg Volkswagen, Grupa Volkswagen
oferuje wszystkim interesariuszom mozliwos¢ zgtoszenia
takiego niewtasciwego postepowania do System zgtaszania
nieprawidtowosci Grupy Volkswagen.

Wszystkie informacje i kanaty wykorzystywane do
kontaktu mozna znalez¢ pod adresem Systemu zgtaszania
nieprawidtowosci (volkswagenag.com).

Partnerzy biznesowi powinni zapewni¢ swoim pracownikom
nieskrepowany dostep do Systemu zgtaszania nieprawidtowosci
wdrozonego przez Grupe Volkswagen i nie podejmowac
zadnych dziatan, ktére utrudniajg, blokujg lub uniemozliwiaja
dostep do niego. Partnerzy biznesowi zobowigzujg sie do
umownego przeniesienia obowigzkow, o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim na swoich dostawcédw oraz do zapewnienia,

w mozliwym i uzasadnionym zakresie, przeniesienia tych
obowigzkéw w tancuchu dostaw.

WSKAZOWKA

System zgtaszania nieprawidtowosci Grupy Volkswagen

jest odpowiedzialny za ujawnianie informacji dotyczacych
powaznych naruszen regulacyjnych i ustawowych. W ramach
uczciwej i przejrzystej procedury System zgtaszania
nieprawidtowosci chroni firme, osoby zaangazowane oraz
sygnalistow. System opiera sie na jednolitych, szybkich
procesach oraz poufnym i profesjonalnym systemie badania
zgtoszen przez wewnetrznych ekspertow.

System zgtaszania nieprawidtowosci Grupy Volkswagen oferuje
mozliwos¢ konsultacji z prawnikami Biura Dochodzeniowego za
posrednictwem internetowej platformy komunikacyjnej

oraz wymiany dokumentéw i pozostawania w kontakcie za
pomoca dedykowanej skrzynki pocztowej. Jest to proces
poufny i bezpieczny. Sygnalisci mogg zdecydowad, czy chca
pozostac¢ anonimowi, czy tez ujawni¢ swoje nazwisko przy
sktadaniu zgtoszenia.

Kolejnym punktem kontaktowym sg zewnetrzni rzecznicy. Jako
prawnicy, rzecznicy podlegajg prawnemu zobowigzaniu spoétki do
zachowania poufnosci. W ten sposéb mozemy zagwarantowac
anonimowos¢ sygnalistéw wobec firmy , jesli chcg oni pozostac
anonimowi. Za zgoda sygnalisty rzecznicy przekazujg zgtoszenie
do Systemu zgtaszania nieprawidtowosci Grupy Volkswagen -

w razie potrzeby réwniez w formie zanonimizowane;.
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CONTRACTUAL OBLIGATIONS

ZOBOW\AZAN\A UMOWNE

In those cases where obligations have been agreed with the
business partner under individual contracts that diverge from
the principles in this document, such divergent obligations

prevail.

Wolfsburg, January 01, 2023
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i/ s

Hildegard Wortmann
Sales

Dr. Manfred Doss
Integrity and Legal Affairs

W przypadkach, gdy w ramach indywidualnych uméw
uzgodniono z partnerem biznesowym zobowiazania
odbiegajace od zasad zawartych w niniejszym dokumencie,
takie rozbiezne zobowigzania sg nadrzedne.

Wolfsburg, 1 stycznia 2023 r.

[przypis Humacza: na Zyczenie Zleceniodawcy do tresci thumaczenia dodany
zostaje nastepujgcy zapis:] , W razie jakichkolwiek sprzecznosci decydujgce
znaczenie ma wersja oryginalna w jezyku angielskim”
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